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RSM Nicaragua

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
A la Junta Directiva y Accionistas de MICREDITO, S.A.
Opinidn

Hemos auditado los estados financieros de MICREDITO, S.A. (la "Compafiia"), que comprenden el
estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023 y 2022, y los estados de resultados, de cambios
en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios que terminaron en esas fechas, asi como las notas a
los estados financieros, incluyendo un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, las estados financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales,
lasituacién financiera de MICREDITO, S.A. al 31 de diciembre de 2023 y 2022, su desempeiio financiero
y sus flujos de efectivo por los afios que terminaron en esas fechas, de conformidad con las Normas
Contables contenidas en el Manual Unico de Cuentas para las Instituciones de Microfinanzas (MUC-IMF)
aprobado para el Consejo Directivo de la Comisiéon Nacional de Microfinanzas (CONAMI), tal como se
describe en la nota 3 a las estados financieros adjuntos.

Fundamento para la Opinion

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con Normas Internacionales de auditoria y la Norma sobre
Auditoria Externa para Instituciones de Microfinanzas, y demés normativas emitidas par CONAML
Nuestras responsabilidades con base en esas normas se describen con maés detalle en la seccion
“Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros” de nuestro informe. Somos
independientes de la Compafiia de conformidad con el Codigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cddigo de ética del
IESBA), junto con las requerimientos del Codigo de Etica del Colegio de Contadores Publicos de
Nicaragua, que son relevantes para nuestra auditoria de las estados financieros, y hemos cumplido con
nuestras responsabilidades éticas de conformidad con esos requerimientos y con el Codigo de Etica del
IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion de auditoria.

Pdrrafos de énfasis

Hacemos énfasis en la nota 2 de los estados financieros adjuntos, en la que se indica que MICREDITO,
S.A. prepard sus estados financieros de acuerdo con el Manual Unico de Cuentas para las Instituciones de
Microfinanzas (MUC-IMF) aprobado para el Consejo Directivo de la Comisién Nacional de
Microfinanzas (CONAMI), las cuales son normas que difieren de las Normas Internacionales de
Informacioén Financiera (NIIF); como resultado de esto, las estados financieros estan preparados para su
presentacién a la Entidad R eguladora (CONAMI) y pueden no ser apropiados para otros propositos.
Nuestra opinion no se califica por este asunto.
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Como se describe en la nota 5 de los estados financieros, MICREDITO S.A es parte de un grupo de
Compaiiias relacionadas con las cuales mantienen importantes relaciones y transacciones comerciales.
Debido a esta relacion, es posible que los términos de estas transacciones no sean los mismos que los que
resultarian entre Compafiias totalmente independientes.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del Gobierno Corporativo en Relacion
con los Estados Financieros

La Administracion es responsable para la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de conformidad con las Normas Contables contenidas en el Manual Unico de Cuentas para
las Instituciones de Microfinanzas aprobado para el Consejo Directivo de la Comision Nacional de
Microfinanzas (CONAMI) y del control interno que la Administracién determine necesario para permitir
la preparacion de estos estados financieros que estén libres de errores materiales, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad de
la Compailia para continuar como un negocio en marcha, revelando, en su caso, los asuntos relativos a su
continuidad como un negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, a menos que
la Administracién tenga la intencién de liquidar la Compafiia de cesar operaciones, 0 no tiene otra
alternativa mas realista de hacerlo.

Responsabilidad del Auditor en relacion con la Auditoria de los Estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error, y para emitir el informe del auditor que
incluye nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria llevada a cabo de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detectara
un error material, cuando este exista. Los errores pueden surgir de fraude o error y son considerados
materiales si, individualmente o en su conjunto, puede preverse razonablemente que influya en las
decisiones financieras que tomen los usuarios con base en estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos un escepticismo profesional durante toda la auditoria.

Nosotros también:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, ya sea debido a
fraude o error, diseflamos y realizamos los procedimientos de auditoria que respondieron a esos
riesgos; y obtuvimos evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para proporcionar una
base para nuestra opinién de auditorfa, El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es
mayor que uno que resulta de un error, ya que el fraude involucra colusion, falsificacion, omisiones
intencionales, manifestaciones intencionadamente errdneas, distorsion, o anulacion del control
interno.

e  Obtuvimos un conocimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefiar los
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propdsito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compaiiia.
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e Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.

e  Concluimos sabre lo apropiado del uso por parte de la Administracion de la base contable de negocio
en marcha y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos si existe 0 no una
incertidumbre material relativa con eventos o condiciones que puedan crear una duda importante
sobre la capacidad de la Compaiifa para continuar como un negocio en marcha. Si concluimos que
existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la informacion a revelar, respectiva en los estados financieros; si dicha informacion a
revelar no es adecuada o es insuficiente, se requiere modificar nuestra opinion. Nuestras conclusiones
se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, eventos o condiciones futuras pueden ser causa que la Compaiiia deje de continuar como
un negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacion en su conjunto, la estructura y contenido de los estados financieros,
incluyendo la informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y
eventos subyacentes de un modo que logran una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo de la Compaiiia en relacion con, entre
otros asuntos, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria, y los hallazgos importantes de la
auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identifiquemos durante
nuestra auditoria.

RSM Nicaragua
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MICREDITO, S.A.

(Una Compaiiia nicaragiiense subsidiaria de MiCrédito Holding Corp. con domicilioen la

Republica de Panama)

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresados en cérdobas nicaragiiense)

ACTIVOS

Fondos disponibles

Cartera de créditos, neto de provisiones por incobrabilidad
Provision por incobrabilidad de cartera de crédito

Bienes recibidos en pagos y adjudicacion, neto

Otras cuentas por cobrar, neto

Inversiones Permanentes

Mobiliarios y equipos, neto

Otros activos, neto

Total activos

PASIVOS

Obligaciones con instituciones financieras y por otros financiamientos
Otras cuentas por pagar

Provisiones

Otros pasivos

Total pasivos

PATRIMONIO

Capital social

Capital adicional

Reservas patrimoniales
Resultados acumulados
Resultados del gjercicio
Total patrimonio

Total pasivos y patrimonio

Cuentas Contingentes
Cuentas de orden ( Nota 24)

e,

Nota

8.6
10

12
11
13

2023 2022
cs 38,045,050 C$ 134,971,583
806,728,790 729,248,803
68,298,534 52,053,604
2,793,386 2,716,817
57,258,135 10,403,601
1,340,450 1,340,450
2,743,560 3,493,043
1,002,726 2,492,453
C$ 909912097 C$ 884,666,750

l4y14.1 C$ 497,908,982 C$

15
16
16

23
23
23

isés Valle Mafenco icRobert-Obando
te General Gerente Financiero

534,653,840

57,554,155 34,484,178
30,786,224 26,353,630
39,086,443 52,773,077
625,335,804 648,264,725
47,774,893 47,774,893
428,748 428,748
46,261,816 35,196,917
105,462,668 79,235,479
84,648,168 73,765,988
284,576,293 236,402,025
C$ 909,912,097 C$ 884,666,750

c$  1,338,478,6206/ 0%

1,245,448,470

Las notas ddjuntas son parte integral de los estados financieros. El estado de situacion financiera fue
aprobado por la Junta Directiva, bajo la responsabilidad de los funcionarios que la suscriben.




MICREDITO, S.A.

(Una Compaiiia nicaragiiense subsidiaria de MiCrédito Holding Corp. con domicilio en la

Republica de Panama)

ESTADOS DE RESULTADOS

POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresados en cordobas nicaragiienses)

Ingresos financicros por:
Disponibilidades
Cartera de créditos
Diferencia cambiaria
Otros ingresos financieros
Total ingresos financieros

Gastos financieros por:

Nota

8.5
17

obligaciones con instituciones financieras y por

otros financiamientos
Diferencia cambiaria
Otros gastos financieros
Total gastos financieros
Margen financiero bruto

Gastos por provisién por incobrabilidad de cartera

de créditos directa
Saneamiento de cartera

17

18
18

Ingresos por recuperacion de cartera de créditos

directa sancada
Margen financiero, neto

Ingresos operativos diversos
Gastos operativos diversos
Resultado operativo bruto

19
20

Participacion en resultados de asociadas

Utilidad en asociada
Gastos de administracion
Gastos de administracion y otros

21

Resultados antes del impuesto sobre la renta

Impuesto sobre la renta
Resultado del periodo

— pw

C$

Cs

2023 2022
387,724 C$ 438,582
315,497,512 252,034,397
9,770,918 14,920,453
17,633,898 27,803,801
343,290,052 295,197,233
(41,677,934) (37,036,479)
(4,951,975) (8.911,362)
(11,949,999) (10,226,794)
(58,579,908) (56,174,635)
284,710,144 239,022,598
(32,363,813) (41,214,055)
(7,476,634) (6,562,385)
5,564,028 3,481,333
250,433,725 194,727,491
28,051,544 27,245,742
(10,361,022) (9.935,462)
268,124,247 212,037,771
840,000 751,189
(139.629,178) (106.523,373)
129,335,069 106,265,587
(44,686,901) (32,499,599)
84,648,168 C$ /73,765,988

Lies s Valle Marenco
Gerente General

Lid. Sozerto Obando
ente Financiero

A Solorzano
eneral

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros. El prgsente estado de resultados

fue aprobado por la Junta Directiva, bajo la responsabilidad

suscriben.

¢ los funcionarios que la




MICREDITO, S.A.

(Una Compaiiia nicaragiiense subsidiaria de MiCrédito Holding Corp. con domicilioen la
Republica de Panama)

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Expresados en cordobas nicaragiienses)

Capital Reservas Resultados

Notas Capital social adicional patrimoniales acumulados Patrimonio
Saldo al 31 de diciembre de 2021 23 C§ 47,774,893 C$ 428,748 C$ 35,196,917 C§ 122,351,359 C$ 205,751,917
Resultado del perfodo 2022 . - - 73,765,988 73,765,988
Pago de dividendos - - - (43,115,880) (43,115,880)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 C$ 47,774,893 C§ 428,748 C$ 35,196,917 C$ 153,001,467 C$ 236,402,025
Resultado del periodo 2023 - - - 84,648,168 84,648,168
Pago de Dividendos - - - (36,473,900) (36,473,900)
Traspaso a reserva legal - - 11,064,899 (11,064,899) -

Saldo al 31 de diciembre de 2023 C$ 428,748 C§ 46,261,816 C$ 190,110,836 C$ 284,576,293

4
F -7460 L)
Lic isés Valle Marenco s Roberto Obando
rente General rente Financiero

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros. El estado de cambio en el Patrimonio
fue aprobado por la Junta Directiva bajo la responsabilidad de los funcionarios que la suscriben.




MICREDITO, S.A.

(Una Compaiiia nicaragiiense subsidiaria de MiCrédito Holding Corp. con domicilio en la
Republica de Panama)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresados en cordobas nicaragiienses)

Notas 2023 2022
Flujos de efectivo de las actividades de operacion
Resultado neto del periodo C$ 84,648,168 C$§ 73,765,988
Ajustes para conciliar el resultado del periodo con el efectivo
(usado) en las actividades de operacion:
Provisiones para la cartera de créditos 8.6 32,271,380 41,214,055
Provision de cuentas por cobrar 9 2,131,247 3,150,883
Depreciacion de mobiliarios y equipos 11 1,545,459 1,550,931
Provision de bienes recibidos en dacion de pago y adjudicado 10 3,112,850 4,104,914
Amortizacion de Otros Activos 13 363,907 464,768
Ganancia por ventas de bienes recibidos en dacién de pago 19 (3,508,050) (2,917,112)
Diferencial cambiario de obligaciones con instituciones financieras y
por otros financiamientos 17 4,034,230 8,324,163

Variacion neta en:

Créditos netos otorgados en el afio

Otras cuentas por cobrar

Intereses por cobrar sobre la cartera de créditos

Otros activos

Otras cuentas por pagar y provisiones

Otros pasivos

Flujos de efectivo (usado) en las actividades de operacion

Flujo de efectivo por las actividades de inversion
Adquisiciones de mobiliario y equipo neto
Valor en venta de bienes recibidos en dacién de pago

Efectivo neto (usado) provisto por las actividades de inversién

Flujo de efectivo por actividades de financiamiento:

Variacion neta en;
Pago de dividendos

Obligaciones con instituciones financieras y por otros financiamientos
Efectivo neto (usado) provisto por las actividades de

financiamiento

Disminucion/aumento en el efectivo y equivalentes de efectivo

Las ngtas adjuntas son parte integral de los estados

oberto Obando
ente Financiero

11

C$

nancieros. El estado de flujo de efectivo

(103,764,898)

(5,915,775)
(44,723,287)

(196,960,195)
(43,114,742)
(8,862,224)

1,481,561 (561,117)
27,502,572 13,276,576
(13,686,632) 30,106,250
(14,507,268) (76,456,862)
(192,326) (3,531,490)
(9,008,182) 5,031,254
(9,200,508) 1,499,764
(36,473,900) :
(36,744,857) 153,230,832
(73,218,757) 153,230,832
(96,926,533) 78,273,734
134,971,583 56,697,849
38,045050 CS 134,971,583

aprobado por la Junta Directiva bajo la responsabilidad de los funcionarios que la suscriben.
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MICREDITO, S.A.

(Una Compaiiia nicaragiiense subsidiaria de MiCrédito Holding Corp. con domicilioen la
Reptblica de Panama)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Expresadas en cordobas nicaragiienses)

2.1

2.2

NATURALEZA DE LAS OPERACIONES

Constitucion y domicilio — MICREDITO, S.A. es una Compafiia de Microfinanzas
especializada en servicios financieros rurales, afiliada a la Asociacién Nicaragiiense de
Instituciones de Microfinanzas (ASOMIF), y por su medio a la Red Centroamericana de
Microfinanzas (REDCAMIF), constituida y domiciliada en la Republica de Nicaragua,
seglin escritura con fecha del 4 de noviembre de 2009, iniciando operaciones el 1 de
septiembre de 2012, al adquirir activos y pasivos de Fundacién Chispa y su tltima
controladora es MiCrédito Holding Corp., con domicilio en la Republica de Panama.

MICREDITO, S.A. estd registrada ante la Comision Nacional de Microfinanzas
(CONAMI) desde julio 2014, segun resolucién N°. CD-CONAMI-016-06JUL30-2014 y

por lo tanto se encuentra sujeta a la vigilancia y supervision de este ente regulador.

Actividad principal - El objetivo principal de la Compaiiia es la celebracion de toda clase
de negocios financieros y otorgamiento de créditos, asi como a toda clase de negocio
relacionado a la intermediacion de créditos al amparo de laLey N°. 769. “Ley de Fomento y
Regulacién de las Microfinanzas”. Al 31 de diciembre de 2023, MiCrédito tiene 14
sucursales y 104 trabajadores.

Autorizacion de los estados financieros - Los estados financieros fueron aprobados por la
Junta Directiva de MiCrédito el 30 de marzo de 2024.

BASE DE PREPARACION

Declaracion de cumplimiento -Los estados financieros adjuntos han sido preparados
por la Compaiifa de acuerdo con las Normas Contables contenidas en el Manual Unico
de Cuentas para las instituciones de Microfinanzas (MUC-IMF) aprobado por el
Consejo Directivo de la Comision Nacional de Microfinanzas (CONAMI). Estas
normas son de obligatorio cumplimiento para las Instituciones de Microfinanzas
supervisadas por dicho organismo.

Uso de estimaciones contables - 1a preparacion de los estados financieros requiere que
la Gerencia de la Compaiiia realice ciertas estimaciones y supuestos que afectan los
saldos de los activos y pasivos y la exposicion de los pasivos contingentes a la fecha
del estado financiero informado. Los activos y pasivos son reconocidos en los estados
financieros cuando es probable que futuros beneficios econémicos fluyan hacia o desde la
Compafifa y que las diferentes partidas tengan un costo o valor que puede ser
confiablemente medido.




MICREDITO, S.A.

(Una Compaiiia nicaragiiense subsidiaria de MiCrédito Holding Corp. con domicilio en la
Reptblica de Panama)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Expresadas en cérdobas nicaragiienses)

3.1

2.3

2.4

Si en el futuro estas estimaciones y supuestos, que se basan en el mejor criterio de la
Gerencia a la fecha de los estados financieros, cambiaran con respecto a las actuales
circunstancias, los estimados y supuestos originales serian adecuadamente modificados
en el afio en que se produzcan tales cambios. Las politicas contables son consistentes
con aquellas preparadas en afios anteriores.

Las estimaciones contenidas en el estado de situacion financiera son:

Provision para incobrabilidad de cartera de créditos.
Provision para cuentas por cobrar.

Depreciacion de inmuebles, mobiliario y equipo.
Amortizacion de otros activos.

Otros pasivos y provisiones.

Base de medicién - Los estados financieros se preparan sobre la base del costo
historico.

Moneda de presentacién - Los estados financieros se presentan en la moneda de
informe cérdobas (C$), que es la moneda funcional y de presentacion. En el curso
normal de sus operaciones la Compaiiia realiza transacciones en moneda extranjera
y/o moneda nacional con mantenimiento de valor. Los activos y pasivos
denominados en ddlares estadounidenses o sujetos al mantenimiento de valor en los
estados financieros se registran inicialmente al tipo de cambio vigente publicado en
forma anticipada por el Banco Central de Nicaragua. El tipo oficial de cambio al 31
de diciembre de 2023 era de C$36.6243 (C$36.2314 en 2022) por US$1. Este tipo
de cambio estuvo sujeto a un ajuste (devaluacion) diario equivalente al 1% anual (a
partir de enero de 2024 a diciembre de 2024, la tasa de cambio seré de C$36.6243,
por aprobacion mediante resolucién del Consejo Directivo del Banco Central de
Nicaragua. Las ganancias o pérdidas cambiarias derivadas de esta conversion se
registran en los resultados del afio.

Resumen de principales politicas contables - Las principales politicas contables aplicadas
por la Compaiiia en la preparacion de estos estados financieros se presentan a continuacion:

Fondos disponibles - Para propositos de la preparacion del estado individual de flujos
de efectivo, la Compafifa considera como fondos disponibles: a) los rubros de
disponibilidades, y b) los depésitos a la vista y a plazo; y como equivalentes de efectivo
todas aquellas inversiones a corto plazo (no superan el periodo de tres meses), de alta
liquidez, que: a) son facilmente convertibles en importes determinados de efectivo, y
b) estan sujetas a un riesgo poco significativo de cambios en su valor.




MICREDITO, S.A.

(Una Compaiiia nicaragiiense subsidiaria de MiCrédito Holding Corp. con domicilioen la
Reptblica de Panama)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresadas en cordobas nicaragiienses)

3.2 Reconocimiento de ingresos
(a) Ingresos financieros - Los ingresos por intereses y comisiones sobre créditos otorgados
y los ingresos por el rendimiento de las inversiones en titulos valores y disponibilidades,
se utiliza el método de devengado con base en el método de la tasa de interés efectiva
conforme al plazo de vencimiento del instrumento financiero.

(b) Otros ingresos y comisiones financieras - Las comisiones por otros servicios financieros
se reconocen como ingresos en el momento que se presta el servicio. Las comisiones
financieras cobradas por anticipado sobre préstamos otorgados con plazo mayor de 30
dias son diferidas en el tiempo de vigencia del préstamo y se reconocen en el estado de
resultados, salvo la porcién que compense los costos directos como un ajuste al
rendimiento de éste, utilizando el método del interés efectivo.

(c) Suspension del reconocimiento de ingresos por intereses y comisiones - Los
microcréditos pagaderos al vencimiento se trasladan a vencidos a los treinta y uno (31)
dias calendarios, contados desde la fecha de vencimiento. Los créditos pagaderos en
cuotas mensuales, trimestrales, semestrales, anuales, etc., que no son pagaderos en su
fecha de vencimiento, se trasladan a vencidos a los noventa y uno (91) dias calendarios,
contados desde la fecha de vencimiento de la primera cuota no pagada. Para el caso de
préstamos con cuotas con periodicidad de pago menor a un mes, se trasladan a vencidos
después del incumplimiento de pago de tres cuotas consecutivas.

La causacién de los rendimientos financieros se efectia y/o suspende el dia que se
traslada el crédito a situacidon de vencido, simultdineamente se sanean los intereses
acumulados a esa fecha. Para aquellos deudores que se clasifiquen en las categorias “D”
(D1 aD3) o “E”, aunque no posean créditos vencidos, estos dejan de reconocer ingresos
por concepto de intereses y comisiones devengadas y se efectta el saneamiento de los
intereses y/o comisiones acumuladas hasta ese momento.

En tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, el control de los intereses
devengados se lleva en cuentas de orden. En caso de que dichos intereses vencidos sean
cobrados (recuperados), se reconocen directamente en los resultados del ejercicio como
ingresos de recuperaciones de activos financieros saneados. Cuando los préstamos son
reconocidos como pérdidas y retirados de las cuentas de activos, las comisiones cobradas
por otorgamiento se reconocen como ingresos.
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3.3

3.4

Gastos por intereses - Los gastos por intereses sobre obligaciones por préstamos con
instituciones financieras y por otros financiamientos se reconocen sobre la base de lo
devengado.

Cartera de créditos - El saldo de cartera de créditos comprende los saldos de principal
intereses devengados y comisiones por cobrar de los créditos directos otorgados por la
Compafiia, dentro de su actividad de intermediacion financiera y cuyos cobros son fijos
o determinables. Estos activos se reconocen inicialmente al costo, que es el efectivo
otorgado al deudor.

Los tipos de créditos otorgados por la Compaiifa son los siguientes:

(a)

(b)

(c)

(d)

Créditos de desarrollo empresarial (CDE) - Corresponde a los créditos otorgados a
personas naturales y juridicas en moneda nacional o extranjera por montos mayores
a diez veces el Producto Interno Bruto (PIB) per capita, orientados a financiar los
sectores de la economia, tales como: comercio, servicios y programas
habitacionales, asi como los sectores productivos de la economia tales como:
agricolas, pecuarios, pesqueros, forestales, artesanales, industriales y
agroindustriales.

Créditos personales - Corresponde a los créditos menores o iguales a diez veces el
Producto Interno Bruto (PIB) per capita equivalente a C$746,900 otorgados a
personas naturales para financiar gastos para la adquisicién de bienes personales,
educacion, salud, mejora, ampliacién o remodelacién de vivienda cuando no esté
amparada por garantia hipotecaria o cualquier otro pago de gasto personal cuya
fuente provenga de salarios, renta, alquileres, intereses por depésitos, remesas,
rendimiento de inversiones y jubilaciones.

Créditos hipotecarios para la vivienda - Corresponde a los créditos otorgados a
personas naturales o juridicas destinados para la iniciacion, construccion,
reparacién, remodelacion, ampliacion, de viviendas o adquisicion de lotes con
servicios y que se encuentran amparados con garantias hipotecarias.

Créditos microcréditos - Corresponde a los créditos de pequefios montos y hasta por
un monto maximo de diez veces el Producto Interno Bruto (PIB) per capita,
otorgados a personas naturales o juridicas que actien de forma individual o
colectiva para financiar en pequefia escala actividades de produccion, comercio,
vivienda y servicios. Estos microcréditos pueden ser otorgados a un cliente de forma
individual que es propietario de un negocio o con interés de iniciarlo, en caracter de
persona natural o juridica, con o sin garantia, bajo linea de crédito u otra modalidad.
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(e)

()

()

3.5

Corresponde a los saldos no vencidos de los créditos que han sido reestructurados
por la Compaiifa, en vista de las dificultades presentadas por los clientes para el
cumplimiento de las condiciones pactadas inicialmente. Estas reestructuraciones se
documentan mediante un nuevo contrato en el que se modifican todas o algunas de
las condiciones originales de los mismos, tales como: monto, tipo de moneda, plazo,
tasa de interés, periodicidad de pago, entre otras.

Créditos prorrogados - Corresponde a los saldos no vencidos de los créditos que
han sido prorrogados por la Compaiiia, en vista de las dificultades presentadas por
los clientes para el cumplimiento de las condiciones pactadas inicialmente. Estas
prorrogaciones se documentan mediante un nuevo contrato en el que se modifica
solo el plazo del crédito por uno no mayor a 6 meses que el originalmente pactado.

Créditos vencidos - Corresponde a los saldos de los créditos que se encuentran
vencidos. Un crédito se considera vencido cuando no es efectivamente pagado a la
fecha de vencimiento prevista en el contrato respectivo (créditos de un s6lo
vencimiento). Si transcurridos 91 dias del vencimiento de una cuota no pagada, el
deudor no ha regularizado totalmente el pago de la misma se debe trasladar a esta
cuenta todo el saldo de principal del crédito en mora. Los créditos corrientes de un
s6lo vencimiento que no hubieran sido pagados en su fecha de vencimiento se
trasladardn a esta cuenta a los 31 dias calendarios, contados desde la fecha de
vencimiento.

Créditos en cobro judicial - Corresponde a los saldos de los créditos que se encuentran
en proceso de cobro mediante la via judicial. Los créditos deben ser transferidos a esta
cuenta cuando ha sido presentada la demanda correspondiente que da inicio a la
ejecucion judicial.

Con fecha 27 de abril del afio 2023, el Consejo Directivo de la Comision Nacional de
Microfinanzas, aprobo la Norma sobre remision de informacion Financiera, crediticia y
estadistica.

Provision por incobrabilidad de cartera de crédito - Las provisiones que son
necesarias contabilizar ante la eventualidad de pérdidas originadas por la
incobrabilidad de la cartera de créditos directos se clasifican en el estado de
situacién como provisién por incobrabilidad; y el monto de la pérdida se reconoce
en el estado de resultados en la cuenta de “Gastos por provision por incobrabilidad de
la cartera de crédito”.

Con fecha 10 de abril de abril 2019, autorizado por el Consejo Directivo de la
Comisién Nacional de Microfinanzas (CONAMI) se emitié Norma de Reforma a
la Norma sobre Gestiéon de Riesgo Crediticio para Instituciones de Microfinanzas,
resolucion CD- CONAMI-006-01ABR10-2019 y posteriormente reformada con
resolucion CD-CONAMI-008- 01MAY26-2020 del 26 de mayo de 2020 con una
vigencia temporal hasta el 30 de junio de 2022.
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Adicionalmente con fecha 30 de junio de 2022, el Consejo Directivo de la Comision
Nacional de Microfinanzas / CONAMI), emitié Resolucién CD-CONAMI-007-01JUN30-
2022 en la que autoriza extension de plazo de vigencia de la resolucion CD-CONAMI-008-
01MAY26-2020 Norma de Reforma a la Norma sobre Gestion de Riesgo Crediticio
para Instituciones de Microfinanzas, por tanto, quedan vigentes hasta el 31 de
diciembre de 2022. Con fecha 25 de mayo del afio 2023, CONAMI emite resolucion
CD-CONAMI-019-02MAY25-2023 en donde se establecen los porcentajes
establecidos para la determinacién de la provisién por incobrabilidad de cartera de
crédito para los créditos microcréditos y créditos personales y se calcularén por los
criterios enunciados a continuacion:

3.5.1 Créditos personales - Los créditos personales se deberan clasificar
permanentemente con base a su capacidad de pago medida en funcién de su
grado de cumplimiento reflejado en el nimero de dias mora. Para determinar la
provisién por incobrabilidad de cartera de crédito se calcula utilizando los
siguientes porcentajes que se detallan en la siguiente pagina:

Clasificacion Dias de atraso Provision
A Riesgo normal De 0 a 30 dias 2%
B Riesgo potencial De 31 a 60 dias 5%
C Riesgo real De 61 a 90 dias 20%
D  Dudosa recuperacion De 91 a 180 dias 50%
E Irrecuperable Mas de 180 dias 100%

Los créditos personales se sanearan a los 360 dias de vencidos.

Créditos microcréditos - Los créditos microcréditos se deberdn clasificar
permanentemente con base a su capacidad de pago medida en funci6n de su grado de
cumplimiento reflejado en el nimero de dias mora. Para determinar la provision por
incobrabilidad de cartera de crédito se calcula utilizando los siguientes porcentajes.

Clasificacion Dias de atraso Provision
A Riesgonormal De 0 a 15 dias 1%
B Riesgo potencial De 16 a 30 dias 5%
G Riesgo real De 31 a 60 dias 20%
D  Dudosarecuperacion De 61a 90 dias 50%
E  Irrecuperable Mas de 90 dias 100%
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Los microcréditos se sanean conforme con lo establecido en la Politica de Riesgo
Crediticio, en el dia de mora nimero trescientos sesenta (360). Se exceptian los
microcréditos que tengan constituidas garantias reales elegibles como mitigantes de
riesgo y cuyo valor de realizacion tasado, sea igual o superior al cien por ciento (100%)
del saldo adeudado, siempre y cuando estén en proceso de cobro judicial y para efectos
de control, la Compaiiia los mantiene por un periodo no menor de cinco (5) afios,
registros en cuentas de orden de los saldos originados por los saneamientos efectuados.

La Norma de Gestion de Riesgo Crediticio emitida por el Consejo Directivo de la
Comisién de Microfinanzas con resolucion CD-CONAMI-025-020CT07-2013-
estuvieron vigentes desde el afio 2014, sin embargo, mediante sesién ordinaria No.08-
2023 el Consejo Directivo de la Comisiéon de Microfinanzas aprobd a través de
resolucion CD-CONAMI-019-02MA Y25-2023 en el que establece las provisiones para
los créditos categorizados como hipotecarios y desarrollo empresarial (CDE), las cuales
detallamos:

3.5.2 Créditos hipotecarios para la vivienda - Los créditos hipotecarios se deberan
clasificar permanentemente con base a su capacidad de pago medida en funci6n de
su grado de cumplimiento reflejado en el nimero de dias mora y su provision se
calcula con base en los estratos de la siguiente pagina.

Clasifica Tipo de Riesgo Dias Provisiones
cion
A Riesgo Normal Hasta 60 dias 1%
B Riesgo Potencial De 61 a 90 dias 5%
c Riesgo Real De 91 a 120 dias 20%
D Dudosa Recuperacion De 121 a 180 dias 50%
E Irrecuperable >180 dias 100%

Los créditos hipotecarios se sanean a los 360 dias de vencidos. Se exceptuan los créditos
hipotecarios para vivienda y los comerciales que tengan constituidas garantias reales
elegibles como mitigantes de riesgo y cuyo valor de realizacion tasado, sea igual o
superior al cien por ciento (100%) del saldo adeudado, siempre y cuando estén en
proceso de cobro judicial.

3.5.3 Créditos de desarrollo empresarial (CDE) - Los créditos de desarrollo
empresarial (CDE) clasifican permanentemente a su nivel de riesgo tomando
en consideracién los siguientes factores: 1) capacidad global de pago, 2)
historial de pago, 3) propésito del préstamo y 4) calidad de las garantias. La
provision se calcula multiplicando el saldo contable del crédito a la fecha de
evaluacion neto del valor de las garantias liquidas y reales utilizadas como
mitigantes de riesgos, con los siguientes porcentajes:
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3.6

Clasificacion Tipo de riesgo Provision
A Riesgo normal 1%

B Riesgo potencial 5%

c Riesgo real 20%

D Dudosa recuperacion 50%

E Irrecuperable 100%

Los créditos de desarrollo empresarial se sanean a los 360 dias de vencidos. Siel deudor
posee mas de un préstamo, el porcentaje de provision se aplica considerando la peor
clasificacion.

3.5.4 Saneamiento- Todos los créditos deberan ser saneados en el dia de mora
numero trescientos sesenta (360). Se exceptuan los créditos hipotecarios para
vivienda y los comerciales que tengan constituidas garantias reales elegibles
como mitigantes de riesgo y cuyo valor de realizacion tasado, sea igual o
superior al cien por ciento (100%) del saldo adeudado, siempre y cuando estén
en proceso de cobro judicial.

Para efectos de control, la Compaiiia deberd mantener por un periodo no menor de
5 afios, registros en cuentas de orden de los saldos originados por los saneamientos
efectuados. En caso de existir bienes inmuebles recibidos en recuperacion de
créditos conexos a créditos saneados, la Compafiia debera mantener los referidos
registros en cuentas de orden de forma indefinida, hasta que se realice la venta de

estos.

El control de los bienes recibidos en dacién de pago sobre activos previamente
saneados se llevara en la cuenta de orden “Por recuperacion de activos saneados”,
debiendo revertirse el importe correspondiente registrado en la cuenta saneada.

La Compaiifa deberd registrar los intereses moratorios en la cuenta de orden de
“ingresos en suspenso”.

Bienes recibidos en pago y adjudicados - Los bienes muebles e inmuebles recibidos
en cancelacion total o parcial de créditos otorgados con anterioridad a un cliente, o
los que por el mismo concepto le sean adjudicados, en virtud de accion judicial
promovida por la Compaiiia, se clasifican como bienes recibidos en pago o
adjudicados. Estos activos se registran a su valor de incorporacion o su valor de
mercado, el que sea menor.
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3.7

El valor de incorporacién de un bien recibido en recuperacion de créditos se
determina como el menor entre los siguientes criterios: a) el valor acordado en la
transferencia en pago o el de adjudicacién determinado en remate judicial, segun
corresponda, b) el valor de realizacion determinado por peritos valuadores a la fecha
de incorporacién del bien y, c) el saldo contable correspondiente al principal del
crédito més los intereses, mas otras cuentas por cobrar distintas a los costos
transaccionales. El valor de los métodos de medicién antes indicados, incluye los
costos transaccionales directamente atribuibles a la adquisicién o realizacion de
dichos activos.

La Compafiia deberé trasladar las respectivas provisiones asignadas al crédito, a
provisiones para bienes recibidos en pago o adjudicados. En caso de que el valor
determinado sea menor que el saldo en libros del crédito correspondiente, la
Compaiiia deber4 sanear el saldo insoluto y trasladar el remanente de las provisiones
asignadas al crédito, en ninguna circunstancia se permite la reversion de
provisiones.

Una vez que la Compaiifa haya cumplido con el registro inicial descrito
anteriormente, deberd asegurar que las provisiones no sean inferiores a las detalladas
a continuacién en el supuesto de que sean mayores, prevalecerd la de mayor valor.

Valor de Periodo

provision Bienes muebles Bienes inmuebles

30% Hasta los seis meses DDA Hasta los 12 meses DDA

50% Mayor de 6 hasta 12 meses Mayor de 12 hasta 24 meses
DDA DDA

75% N/A Mayor de 24 meses hasta 36

meses DDA
100% Mayor de 12 meses DDA Mayor de 36 meses DDA

Otras cuentas por cobrar, neto - Las otras cuentas por cobrar se registran a su
costo, menos cualquier pérdida por deterioro, Las provisiones se constituyen con
base en la evaluacion de la cobrabilidad de estas cuentas, la cual se efectua
aplicando criterios similares a los utilizados para la evaluacion de los créditos de
consumo o de mayor calificacion, el mayor de los dos.
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3.8

39

3.10

Inversiones permanentes - En esta cuenta se registran las inversiones en asociadas que
la Compaiiia ha efectuado en titulos representativos del capital social de la asociada con
la intencion de mantenerlas por un plazo indefinido.

Mobiliarios y equipos, neto - Estos activos se registran al costo de adquisicion o son
considerados al costo menos la depreciacién acumulada y pérdidas por deterioro.
Los costos de mantenimiento y reparaciones que no aumentan la vida atil del activo
se reconocen en los resultados de las operaciones en el momento en que se incurren;
los costos relacionados con mejoras importantes se capitalizan. La vida atil utilizada
se detalla a continuacion:

Mobiliario y equipo de oficina 5 afios
Equipos de computacion 2 afios
Vehiculos 5 afios

Las ganancias o pérdidas que resultan de retiros o ventas y los gastos por
reparaciones y mantenimiento que no extienden significativamente la vida util de
estos activos, se registran en los resultados del afio en que se incurren.

Los desembolsos en que se incurren posteriormente a la adquisicion de un activo,
cuando los mismos permiten mejorar sus condiciones y es probable que se deriven
beneficios econdémicos futuros en exceso a su costo original, se capitalizan al costo
del activo.

Otros activos - 1.0s otros activos se reconocen de acuerdo con las siguientes bases:

(a) Mejoras en propiedades arrendadas - Las mejoras en propiedades arrendadas se
presentan como otros activos y representan el importe de las mejoras en las
edificaciones e instalaciones propiedad de terceros que implican
modificaciones significativas en la forma y condiciones de uso de dichos
inmuebles, y que han sido arrendados por la Compaiiia para su uso. Estas
mejoras se amortizan mensualmente a partir del mes siguiente al de su registro,
en un plazo no superior al estipulado en el contrato de alquiler o en un plazo de
cinco afios, el que sea menor.
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3.11

3.12

3.13

3.14

(b) Gastos pagados por anticipado - Las erogaciones que la Compaiifa efectia por
anticipado, por concepto de gastos que se devengaran posteriormente
originados por bienes y servicios se clasifican como gastos pagados por
anticipado. Un gasto anticipado es una partida que se pagé y registré antes de
ser usada o consumida, una parte de la cual representa propiamente un gasto
del periodo actual y ofra parte representa un derecho que se traslada para
consumirse en periodos futuros.

Obligaciones con instituciones financieras y por otros financiamientos - Las
obligaciones derivadas de la captacion de recursos provenientes de financiacion por
otros préstamos directos obtenidos por la Compaiiia con instituciones financieras bancarias
y no bancarias, asi como sus intereses devengados por pagar, se clasifican en el estado
de situaciébn como obligaciones con instituciones financieras y por otros
financiamientos.

Otras cuentas por pagar y otros pasivos - Las obligaciones por pagar originadas en la
actividad operativa de la Compaiiia, que no se derivan directamente de la actividad de
otorgamiento de créditos o de la prestacion de servicios financieros se registran como
otras cuentas por pagar u otros pasivos a su costo de adquisicion.

Provisiones - Las provisiones de pasivos son reconocidas cuando la Compaiiia tiene una
obligacién legal o asumida como resultado de un suceso pasado que es probable que
tenga una aplicacion de recursos para cancelar la obligacion, y es susceptible de una
estimacion razonable del monto relacionado. Las provisiones realizadas se aproximan
a su valor de cancelacion, pero pueden diferir del monto definitivo. El valor estimado de
esas provisiones se ajusta a la fecha del estado de situacién afectando directamente los
resultados del periodo.

Beneficios a empleados.
La Compaiiia registra los siguientes beneficios:

a. Indemnizacidn por antigiiedad - Las compensaciones a favor de los empleados
de la Empresa se acumulan segun el tiempo de servicio; es decir, un mes de
salario por cada uno de los tres primeros afios de trabajo y veinte dias de salario
a partir del cuarto afio, hasta alcanzar un maximo de cinco meses de salario, y de
acuerdo con las disposiciones del Cédigo del Trabajo de Nicaragua deben ser
pagadas en caso de despido o renuncia del empleado.
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3.15

3.16

3.17

b. Vacaciones - La legislacion nicaragiiense requiere que todo empleado goce de
un periodo de treinta 30 dias de vacaciones por cada afio consecutivo de trabajo.
La Compaiifa tiene la politica de establecer una provision acumulando
mensualmente dos puntos cinco dias sobre la base del salario total. Los dias
acumulados por vacaciones son descansadas por los empleados, Unicamente
estas son pagadas al momento en que el empleado es desvinculado de la
Compaiifa por renuncia o despido.

c. Aguinaldo - De conformidad con el Cédigo del Trabajo, se requiere que la
Compaiiia reconozca un mes de salario adicional, por concepto de aguinaldo, a
todo empleado por cada afio o fraccion laborada. Son acumulables mensualmente
dos puntos cinco dias sobre la base del salario total. El aguinaldo acumulado es
pagado en los primeros diez dias del mes de diciembre de cada afio.

Impuesto sobre la renta - El impuesto sobre la renta es el impuesto sobre la renta
corriente que se reconoce en el estado de resultados y corresponde al impuesto
esperado por pagar sobre la renta gravable del afio determinado con base en la Ley
822/2012 “Ley de Concertacién Tributaria” y sus reformas posteriores usando las tasas
de impuestos vigentes a la fecha de los estados financieros.

Arrendamiento operativo - Los arrendamientos en donde el arrendador tiene
significativamente todos los riesgos y derechos de propiedad se clasifican como
arrendamiento operativo. Los pagos realizados por la Compafiia por estos
arrendamientos son cargados por el método de linea recta en los resultados del afio en
que se incurren, con base en los pagos definidos en los contratos de arrendamiento.

Reservas patrimoniales - Cumpliendo lo establecido en el Arto 15 de la ley 769, la
Compaiifa, crea al afio siguiente de cada ejercicio contable una reserva legal
correspondiente al 15% de las utilidades netas del periodo, asimismo por disposicién
de la Junta Directiva se crea una reserva voluntaria adicional cuyo porcentaje es
definido periédicamente en sesiones ordinarias. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 las
reservas patrimoniales presentan un saldo de C$46,261,816, de los cuales
corresponden a reserva legal C$33,644,882 y Reservas Voluntarias C$12,616,934 para
el afio 2022 las Reservas Patrimoniales eran de C$35,196,918, de los cuales
corresponden a Reserva Legal C$22,579,984 y Reservas Voluntarias C$12,616,918.
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3.18

Cuentas de orden - En el curso ordinario de sus operaciones, la Compaiiia lleva registro
de ciertas operaciones que se controlan en cuentas fuera de las transacciones del estado
de situacion y se divulgan en notas como cuentas de orden y que se clasifican
principalmente en:

i) Garantias recibidas: Corresponde al valor de los bienes que se encuentran bajo la
custodia de la Compafiia que han sido recibidos de clientes en calidad de garantia
de los créditos otorgados.

ii) Cuentas saneadas: Corresponde al saldo de principal saneados contablemente de
operaciones de créditos y otras cuentas por cobrar.

iii)Ingresos en suspenso: Corresponde a los ingresos devengados por los créditos,
inversiones y otras cuentas por cobrar y que, por politicas de administracion de
cartera y normas prudenciales, no se reconocen como ingresos, hasta tanto no
cambie la condicion de crédito o sean percibidos efectivamente.

iv) Intereses y comisiones documentados: Corresponden a los intereses y comisiones
provenientes de créditos reestructurados que no se cancelan previo a la
reestructuracion, y posteriormente se otorgan nuevos créditos con nuevas
condiciones de plazo.

4. Administracion del riesgo financiero

Introduccion y resumen - Las actividades de la Compaiiia, por su naturaleza, la exponen
a una variedad de riesgos financieros, incluyendo riesgo de crédito, de liquidez, de tasa de
interés, riesgo operacional, y de tasa de cambio o moneda, cuyos potenciales efectos
adversos son permanentemente evaluados por su gerencia a efectos de minimizarlos.

4.1 Riesgo de crédito - Es el riesgo de que el deudor de un activo financiero propiedad de

la Compaiiia no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que debia
hacer el deudor de conformidad con los términos y condiciones pactadas al
momento en que el deudor adquirié el activo financiero respectivo. Para mitigar el
riesgo crediticio, las politicas de la administracion de riesgos establecen limites tanto
por industria como por deudor. Adicionalmente, el comité de crédito evalia y
aprucba previamente cada compromiso que involucre un riesgo de crédito y
monitoreas periédicamente la condicién financiera de los deudores respectivos.

4.1.1 Revelacion de las garantias: Politicas y procedimientos para su gestion y

valoracién, descripcién de los principales tipos, concentraciones de riesgo
respecto a las garantias, el valor de las garantias recibidas.
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Los principales tipos de garantias que respaldan la cartera de crédito son: prendaria e
hipotecaria. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la cartera esta respaldada con garantia
hipotecaria, la cual es reforzada con garantia prendaria y que se resumen en la siguiente

pagina.
Relacion Relacion
2023 porcentual 2022 porcentual
Garantia
Prendaria C$ 186,696,226 26% C$ 156,100,272 24%
Ofras
garantias
recibidas 47,028,824 7% 41,731,423 6%
Hipotecaria 480,512,544 67% 450,272,150 69%
C$ 714,237,595 100% C$ 648,103,845 100%

4.1.2 Riesgo de liquidez - Es el riesgo de que la Compaiiia presente dificultades para
obtener fondos que le permitan cumplir con sus obligaciones inmediatas por
causa, entre otras cosas, la excesiva concentracién de pasivos en una fuente en
particular, el descalce entre activos y pasivos, la falta de liquidez de los activos, o
el financiamiento de activos no productivos con pasivos onerosos.

Debido a la naturaleza de sus operaciones, la Compafifa estd expuesta a
requerimientos diarios de efectivo por parte de sus acreedores y deudores; por
tanto, con base en la experiencia y en condiciones normales de operacion,
mantiene disponibilidades de efectivo que le permitan cubrir esas necesidades. Las
politicas de administracién de riesgo establecen un limite de liquidez que
determina la porcion de los activos que la Compafifa debe mantener en instrumento
de alta liquidez; limites de composicién de financiamiento y limites de
apalancamiento. La Administracion reduce este riesgo preparando anualmente un
presupuesto de efectivo y ejerciendo un control diario, semanal y mensual sobre
los requerimientos minimos de efectivo establecidos en el mismo, de manera que se
logre obtener el maximo rendimiento econdmico del exceso de efectivo.
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4.2 Riesgo de liquidez

Al 31 de diciembre de 2023

A - Activos

Disponibilidades C$
Inversiones permanentes

Cartera de créditos

Otras cuentas por cobrar

Total de activos

B- Pasivos

Obligaciones con instituciones financieras

y por otros financiamientos

Otras cuentas por pagar

Total de pasivos

C- Calee (Descake) (A-B) C$

Al31 de diciembre de 2022

A - Activos

Disponibilidades C$
Inversiones permanentes

Cartera de créditos

Otras cuentas por cobrar

Total de activos

B- Pasivos

Obligaciones con instituciones financieras

y por otros financiamientos

Otras cuentas por pagar

Total de pasivos

C- Calee (Descake) (A-B) C$

Entre 91 Entre 1y Entre 2 y Mas de S

Hasta 90 dias v 360 dias 2 aiios 5 afios afos Total
38,045,050 C$ - C$ B Cs - C% - C3 38,045,050
- - - - 1,340,450 1,340,450
198,871,127 156,816,687 188,863,907 157,817,362 104,359,707 806,728,790
407,700 11,178,377 43,372,643 1,875,705 423,709 57,258,135
237,323,878 167,995,065 232,236,550 159,693,067 106,123,866 903,372,425
60,651,529 53,306,253 119,337,469 166,405,157 98,208,574 497,908,982
68,098,716 204,564 7.446,217 - 51,677,328 127,426,825
128,750,245 53,510,817 126,783,686 166,405,157 149,885,902 625,335,807
108,573,633 C$ 114,484,248 C$ 105,452,864 C$ (6,712,090) C$ (43,762,036) C$ 278,036,618

Entre 91 Entre 1y Entre 2 y Mas de 5

Hasta 90 dias y 360 dias 2 aiios 5 aiios aios Total
134,971,583 C$ - C3 - C% - C§ - C8 134,971,583
= & - - 1,340,450 1,340,450
156,012,252 323,176,546 147,421,081 99,621,707 3,017,217 729,248,803
313,039 9,676,749 = 413,813 10,403,601
291,296,874 332,853,295 147,421,081 100,035,520 4,357,667 875964437
' 214,721,455 222,503,255 97,429,130 - 534,653,840
20,847,133 29,677,067 - 11,014,967 - 61,539,167
20,847,133 244,398,522 222,503,255 108,444,097 - 596,193.007
270,449,741 C$ 88,454,773 C§ (75,082,174) C$ (8,408,577) C% 4,357,667 C$ 279,771,430
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4.3

4.4

Riesgo de tasas de interés - Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero
puede fluctuar como consecuencia de cambios en las tasas de intereses en el mercado.
Debido a la naturaleza de sus operaciones, la Compaifiia se encuentra expuesta a este
riesgo, por tanto, para minimizar los efectos potenciales adversos, adquiere los
instrumentos financieros a tasas fijas o variables en dependencia de la fuente de fondos
con la cual se financia su adquisicién, y revisa periédicamente el calce de tasas para
evitar que exista una alta exposicién. La Compafiia administra su riesgo de tasa de
interés en el corto plazo mediante el monitoreo constante del comportamiento de las tasas
de Interés pasivas de las obligaciones financieras adquiridas y las tasas de interés activas
de la cartera de crédito, garantizando entre ambas, una posicion razonable para la toma
de acciones oportunas ante los efectos a causa de cambios fluctuantes del mercado.
Negociando preferiblemente, obligaciones financieras a largo plazo con tasas de interés
fijas; y colocaciones de cartera de créditos a corto plazo garantizando el repago de las
obligaciones financieras.

Andlisis de sensibilidad: El efecto de una variacion razonable en las tasas de interés de
+1% / -1% en 2023 y 2022 sobre los activos y pasivos dependientes de tasas, asumiendo
que las restantes variables se mantienen constantes, implicaria el reconocimiento de una
ganancia financiera neta por C$ C$4,818,942 (C$5,873,574 en 2022), respectivamente.

Riesgo operacional - La Compaiiia cumple con lo establecido en materia de Gestion
Integral de Riesgos relacionado al riesgo operativo. El riesgo operacional es el riesgo de
pérdida debido a la inadecuacién o fallos de los procesos, el personal y los sistemas
internos o bien a causa de acontecimientos externos y comprende entre otros, los
siguientes:

a) El riesgo tecnolégico: Pérdida potencial por dafios, interrupcion, alteracién o fallas

derivadas del uso o dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes
y cualquier otro canal de distribucion de informacion en la prestacién de servicios
financieros a los clientes de la Compafiia. MICREDITO, S.A. cuenta con un plan de
contingencia de TI, el cual contiene anélisis y lineamientos para la restauracion en el
menor tiempo posible de procesos criticos que pudiesen ser afectados por eventos
catastr6ficos. Ademds, cuenta con un equipo coordinador y equipos de respuesta de
tecnologia, seguridad y operativo.
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b) Riesgo de lavado de dinero y de financiamiento al terrorismo: La gestion de este

<)

4.5

riesgo se realiza de conformidad con la normativa de la materia.

El riesgo legal: Pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y
administrativas aplicables, la afectacion por resoluciones administrativas o judiciales
desfavorables y la aplicacién de sanciones, en relacién con las operaciones que las
instituciones llevan a cabo.

Riesgo de tasas de cambio (Riesgo de moneda o cambiario) - Es el riesgo de pérdida
en caso de ocurrir un cambio en la politica monetaria y cambiara dictada por el Banco
Central de Nicaragua, que dificulte la adquisicién de moneda extranjera a precios
razonables por parte de los deudores y emisores de titulos valores, y por consiguiente,
no pueden honrar sus compromisos con la Compafiia. También, que le dificulte a la
Compafifa la posibilidad de adquirir moneda extranjera a precios razonables para
liquidar sus obligaciones en délares estadunidenses.

Al respecto, el 100% de la cartera de crédito de MICREDITO, S.A. esté contratada con
sus clientes en moneda extranjera, y las recuperaciones igualmente se reciben en
moneda dolares. Las cuentas bancarias de MICREDITO, S.A. permanecen con el
minimo de cdérdobas para garantizar su operatividad y el exceso de los cérdobas se
negocia en mesa de cambio para su conversion en ddlares. Las fluctuaciones en el tipo
de cambio son monitoreadas mensualmente a través de los calces entre activos y pasivos.
Para proteger el patrimonio de la Compaiiia ante variaciones en las tasas de cambio la
posicién entre activos y pasivos deben mantener una relacién positiva mayor a 1. Al
31 de diciembre de 2023, la Compaiiia tiene una posicion monetaria positiva en délares
estadounidense y en cérdobas con Mantenimiento de valor, por lo que cualquier
aumento en el valor del cordoba nicaragiiense con respecto al ddlar afecta de forma
positiva los resultados, la posicion financiera y los flujos de efectivo.

Andlisis de sensibilidad: E| efecto de una variacion razonable en los tipos de cambio de
+2% / 2% sobre los activos y pasivos denominados en moneda extranjera al 31 de
diciembre de 2023, asumiendo que las restantes variables se mantienen constantes,

implicarfa el reconocimiento de una ganancia o pérdida por diferencias de cambio de
C$4,818,942 (C$5,873,574 en 2022), respectivamente.

En la siguiente pagina se muestra el calce de moneda a la fecha de los estados
financieros.
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4.6 Riesgo de moneda

2023 2022
Moneda Moneda nacional Moneda nacional
extranjera con mantenimiento Moneda extranjera con mantenimiento
Nombre de cuentas (USD) de valor (CS) Cordobas Total (USD) de valor (CS) Cérdobas Total
A Activos
Fondos disporibles Cs 32,029,305 CS 5821093 C§ 194652 C§ 38,045,050 C§ 127,081,786 C$ 7,252,521 C§ 637,270 C$ 134,971,583
Cartera de créditos neto de provisiones
por incobrabilidad 803,069,153 3,659,638 - 806,728,790 716,477,167 12,771,636 729,248,803
Bienes recibidos enadjudicacion de
créditos - 2,793,386 1,793,386 - 2,716,817 2,116,817
Ofras cuentas por cobrar, néto 56,089,083 1,169,052 57,238,135 5,348,537 5,055,064 10,403,601
Inversiones permanertes - 1,340,450 1,340,450 - 1,340,450 1,340,450
Mobiliarios y equipos neto 2,743,560 2,743,560 - 3,493,043 3493043
Otros activos - - 1,002,726 1,002,726 - - 2,492,453 2490483
Total de activos 891,187,540 9,480,730 9,243,826 909,912,097 848,907,490 20,024,163 15,735,097 §84,066.750
B Pasivos
Qbligaciones con irsfituciones financieras y
por otros financiamientos
Obligaciones con instituciones financieras y
por otros financiamientos 384,417,237 113,491,746 497,908,982 534,633,840 . - 534,653,340
Otras cuentas por pagar 1,326,606 87,013,773 88,340,379 3,309,983 - 58,229,184 61,539,167
Otros pasivos provisiones 14,230,753.40 24,855,693 30,086,446 12,027,242 40,745,835 52,773,077
Total de pasivos 399,974,5% - 225,361,212 625,335,808 549,991,065 - 98,975,019 648,966,084
C Calce (Descake) (A-B) C§ 491,212,944 C§ 9,480,730 C§  (216,117,385) C§ 284,576,289 C§ 298,916,425 C§ 20,024,163 C§  (83,239.922) C$ 235,700,666
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4, Saldos y transacciones con Compaiiias relacionadas
Saldos y transacciones con Compaiitas relacionadas:

La Compaiiia considera como Compafifas relacionadas a sus accionistas y a las entidades
con las que tienen acciones comunes o una Administracion relacionada. A continuacion,
se resumen los saldos y transacciones con sus Relacionadas:

2023 2022
Operaciones activas iltima controladora (Nota9)
Cuentas por cobrar - MiCrédito Holding Corp C$ 45,112410 C$ 3277012
Otras Compaiiias relacionadas (Nota 9)
Cuentas por cobrar - MiCrédito Costa Rica S. A. (a) 10,976,673 1,389,162
Cuentas por cobrar - Fundacién Chispa 1.875.705 1.875.705
57.964.788 6.541.879

Operaciones pasivas
Préstamo con Fundacién Horsch (Nota 14) 6,208918 6,142,309
Préstamo con Mennonite Economic Development - 54,602,423
Prestamos con Micrédito Holding (Nota 14) 87,850,752 63,354,596
Cuentas por pagar MiCrédito Costa Rica (Nota 15) 425,154 418,093
Cuentas por pagar a MC System, S. A. (Nota 15) 781,958 1,.847.615

C$ 95.266.782 C$ 126.365.036
Transacciones que afectan resultados:
Ganancia por mantenimiento de valor sobre fondo por 23809206 319481
Gastos por intereses financieros con Fundaciéon Horsch et LLE03. —— OIS
Gastos por intereses financieros con Mennonite — 2.0981.664 7.947.140
Gastos por intereses financieros con Walter and Els 730.745
Gastos por intereses financieros con Micrédito Holding 2 18066 1.491.442
Gastos por servicios externos con MC Systems 7.029.365 6.286.471
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5. Saldos y transacciones con Compafiias relacionadas (continuacion...)

(a) Saldo compuesto por:

2023 2022
Pagos efectuados (i) C$ 8,995,091 CS$ 716,809
Pagos de clientes pendientes de aplicar 1,981,582 672,353
C$ 10,976,673 C$ 1,389,162
(i) Saldos se componen de pagos efectuados a cuenta de la Compafiia

relacionada para cubrirle gastos operativos. Por estos pagos no se devenga
ningtn interés especifico ni tampoco estdn garantizados, s¢ espera sean
reembolsados a corto plazo.

Compensacién de gerencia clave - Un resumen de la compensacion con
gerencia clave registrada como parte de los gastos de administracion se
presenta a continuacion:

2023 2022
Sueldos y salarios C% 8,443,468 C$% 8,429,627
Seguridad social 2,068,650 2,065,259
Aguinaldo y vacaciones 1,419,116 737,806
Remuneracion a directores y fiscales o
cargos equivalentes 4,047,430 3,888,675

C$ 15,978,664 C$ 15,121,367
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6.

Notas al estado de flujos de efectivo

Un resumen de las divulgaciones suplementarias mas importantes al estado de flujos de

efectivo se detalla a continuacion:

Efectivo pagado durante el afio por
Impuesto sobre la renta pagado

Intereses pagados

Actividades de inversion que no requirieron uso
de efectivo

Saneamiento de préstamos por cobrar e infereses
Adjudicaciones de bienes recibidos en recuperacion de
crédito

Ganancia diferida de venta de bienes adjudicados a
plazo registrados como parte de la cartera de crédito
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C$

C$

C$

C$

2023 2022
11,901,539 C$ 8,045,274
42,581,651 C§ 32,107,694
23,432,390 C$ 6,562,385

9,008,182 C$ 11,514,446
1,149,165 C§ 278,534




MICREDITO, S.A.

(Una Compaiiia nicaragiiense subsidiaria de MiCrédito Holding Corp. con domicilioen la
Republica de Panama)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Expresadas en cérdobas nicaragiienses)

7 Fondos disponibles

Un resumen de los fondos disponibles se presenta a continuacion:

2023 2022
Efectivo en caja (*) C$ 589,132 C$ 1,563,570
Moneda Nacional 5,842,413 7,294,238
Moneda extranjera 31,613,505 126,113,775
c$ 38,045,050 cg 134,971,583

Las disponibilidades al 31 de diciembre de 2023 y 2022 incluyen saldos en moneda extranjera
hasta por US$ 863,184 y US$3,480,787 respectivamente.

) Corresponde a efectivo que esta distribuido en las sucursales que tiene la
Compaiiia y que se manejan en las bévedas de seguridad de cada una de ellas.
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j 8. Cartera de créditos, neto de provisiones por incobrabilidad

Un detalle de la cartera de créditos neto de provisiones por incobrabilidad clasificada en funcién de su vigenciay tipo de cartera se
presenta a continuacion:

{ Corrientes
' Hasta 18 Mayores de 18 Total e Reestructurado o Cobro Total
h encidos ( b) et

) meses meses corrientes () prorrogado ( c) judicial (d) (a) hasta (d)

E Al31 de diciembre de 2023

I Microcréditos C$ 328,599,270 C$ 290,171,611 C$ 618,770,881 C$ 22.405.686 C$ 45,381,001 C$% - (% 686,557,568

) Personales 886,411 6,499,311 7,385,722 71.273 - - 7,462,995

I Desarrollo empresarial 11,991,898 123,402,703 135,394,603 1,365,278 3,512,122 - 140,272,003

| 341,477,579 420,073,627 761,551,206 23,848.237 48,893,123 - 834,292 566
Intereses y comisiones por cobrar - - - - - - 40,842 558

| Ingresos financieros diferidos - - - - - - (107,800)

i Total cartera 875,027.324
Menos: Provision individual - - - - - - (52,610,554)

| Provisién genérica 2 - . . . . (15,687.980)

| C$__ 806,728,790

Corrientes

| Hasta 18 Mayores de 18 Total Reestructurado o Cobro Total

I meses meses corrientes (a) Vencidos ( b) prorrogado ( ¢) judicial (d) (a) hasta (d)
Al 31 de diciembre de 2022
Microcréditos C$ 290,646,262 C$ 252,067,692 C$ 542713954 C$ 15,220,272 C$ 50,925,387 C$ - C§ 608,859,613

I Personales 1,193,058 3,815,732 5,008,790 46,083 - - 5,054,873
Desarrollo empresarial 10,604,560 115,509,610 126,114,170 157,068 6,297,700 - 132,568,938

_ 302,443,880 371,393,034 673,836,914 15,423,423 57,223,087 - 746,483,424

? Intereses y comisiones por cobrar . - . " : : 34,899,721

I Ingresos financieros diferidos - - - - - - (80,738)
Total cartera 781,302,407

J Menos: Provision individual - - - - - “ (44,581,548)
Provisién genérica - - - - “ - (7,472,056)

C3 729,248,803
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| 8. Cartera de créditos, neto de provisiones por incobrabilidad (continuacion...)

Dias de Mora Créditos C$ Microcréditos C$  Persomales C$  Empresarial C$ Total %  C$ Intereses
De 0 a 30 dias 11,612 659,707,327 1,387,178 138,815,367 805,909,872 96.60% 26,925,513
?, De 31 a 60 dias 103 2,218,064 - - 2,218,064 0.27% 663,875
| De 61 a 90 dias 101 2,585,770 6,213 91,358 2,683,341 0.32% 1,559,959
De 91 a 180 dias 239 5,035,176 40,165 - 5,075,341 0.61% 5,055,259
l >180 dias 553 17,011,231 29,438 1,365,279 18,405,948 2.21% 18,405,948
12,608 686,557,568 7,462,994 140,272,004 834,292,566 100% 52,610,554
E Al 31 de diciembre de 2022:
Nimero de Créditos Desarrollo Provision con
] Dias de Mora Créditos C$ Microcréditos C$ Persomals CS$ Empresariall C§ Total % C$  Intereses
De 0a 30 dias 10,528 588,650,061 5,007,841 132,411,873 726,069,775 97.27% 28,472,208
L De 31 a 60 dias 126 2,943,520 10,265 64,412 3,018,197 0.40% 925,138
| De 61 a 90 dias 80 2,217,227 - - 2,217,227 0.30% 800,668
De 91 a 180 dias 157 3,655,877 92,653 3,748,530 0.50% 2,953,890
>180 dias 322 11,392,928 36,767 - 11,429,695 1.53% 11,429,644
11,213 608,859,613 5,054,873 132,568,938 746,483,424 100% 44,581,548

8.1 Detalle de cartera de créditos por dias mora y tipo de crédito (sin incluir intereses):
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8.2 Resumen de concentracion de cartera bruta por region (sin incluir intereses)
Al 31 de diciembre de 2023:
Corriente Reestructurada o prorrogada Vencida Cobro _judicial Total Cartera
Sucursal Monto] | % Monto | | % Monto |1 %% Monto| | % Monto | %o
Casa Matriz  C$ 6,806,335 0.89% - 0.00% - 0.00% - 0.00% 6,806,335 0.82%
Chinandega 42.678,858 5.60% 2,447,752 5.01% 1,308,698 5.49% - 0.00% 46,435,308 5.57%
Ciudad Jardin 69,485,317 9.12% 5,341,807 10.93% 1,553,652 6.51% - 0.00% 76,380,777 9.16%
Esteli 94_460,789 12.40% 1,041,327 2.13% 2,187,260 9.17% - 0.00% 97.689.376 11.71%
Granada 50,208,962 6.59% 4,678,339 9.57% 1,445,573 6.06% s 0.00% 56,332,874 6.75%
Jnotega 69,050,853 9.07% 6,064,779 12.40% 3,031,944 12.71% - 0.00% 78,147,576 9.37%
Jinotepe 14,880,952 1.95% 926,953 1.90% 265,202 1.11% ] 0.00% 16,073,107 1.93%
Juigalpa 12,127,144 1.59% 359,413 0.74% 539.276 2.26% - 0.00% 13,025 832 1.56%
Leon 101,875,031 13.38% 3,541,413 7.24% 2,446,285 10.26% = 0.00% 107,862,730 12.93%
Masaya 40,406,097 531% 7,367,826 15.07% 1,923,680 8.07% - 0.00% 49,697,603 5.96%
Matagalpa 42,839,511 5.63% 2,549 879 5.22% 1,803,519 7.56% - 0.00% 47,192,909 5.66%
Nagarote 44,074,230 5.79% 1,527,904 3.12% 1,012,971 4.25% - 0.00% 46,615,104 5.59%
Rivas 28,155,568 3.70% 2,085,515 4.27% 624,234 2.62% - 0.00% 30,865,317 3.70%
Rubenia 91,293,659 11.99% 8,941,283 18.29% 5,174,505 21.70% - 0.00% 105,409,446 12.63%
Teustepe 53.207.900 6.99% 2.018.934 4.13% 531,439 2.23% - 0.00% 535.758.273 6.68%
(043 761,551,205 100% C35 48,893,123 100% 23,848,238 100% C$ - 0% Cs 834,292,566 100%
Al 31 de diciembre de 2022:
Corriente Reestructurada o prorrogada Vencida Cobro judicial Total Cartera
Sucursal Monto] | % Monto | Y Monto Yo Monto] | % Monto | %
Casa Matriz  C$ 4,183,488 0.62% C$ - 0.00% - 0.00% C$ - 0.00% C3 4,183,488 0.56%
Chinandega 38.019,002 5.64% 2,627,956 4.59% 1,113,136 7.22% - 0.00% 41,760,094 5.59%
Cmdad Jardin 60,359,473 8.96% 6,732,254 11.76% 1,833,577 11.89% - 0.00% 68,925,304 9.23%
Esteli 73,311,706 10.88% 1,762,989 3.08% 1,138,619 7.38% - 0.00% 76,213,314 10.21%
Granada 45,262,874 6.72% 6,866,767 12.00% 1,160,424 7.52% - 0.00% 53,290,065 7.14%
Jinotega 63,625,055 9.44% 7.473,895 13.06% 1,796,407 11.65% 3 0.00% 72,895,357 9.77%
Jmotepe 7.868,633 1.17% 1,214,501 2.12% 112,590 0.73% - 0.00% 9,195,724 1.23%
Juigalpa 8,405,290 1.25% 1.867.795 3.26% 407,401 2.64% - 0.00% 10,680,486 1.43%
Leon 85,257,858 12.65% 5,669,463 9.91% 1.659.173 10.76% - 0.00% 92,586,494 12.40%
Masaya 38,090,230 5.65% 6,851,128 11.97% 1.258,691 8.16% - 0.00% 46,200,049 6.19%
Matagalpa 36,683,624 5.44% 3,157,934 5.52% 959,653 6.22% - 0.00% 40,801,211 5.47%
Nagarote 40,109,408 5.95% 1,425,686 2.49% 543,345 3.52% - 0.00% 42,078,439 5.64%
Rivas 25,274,013 3.75% 3,531,099 6.17% 596,159 3.87% - 0.00% 29,401,271 3.94%
Rubena 99,529,350 14.77% 5,057,626 8.84% 1,983,928 12.86% - 0.00% 106,570,904 14.28%
Teustepe 47,856,910 7.10% 2,983,994 5.21% 860,320 5.58% - 0.00% 51,701,224 6.93%
C§ 673,836,914 100% C§ 57,223,087 100% 15,423,423 100% C3$ - 0% Cs 746,483,424 100%
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8.3 Resumen de la cartera de crédito bruta por clasificacion y su provision (sin incluir intereses)
. | Microcrédi Jes Desarrollo E Total
i Montof| % Provision Monto|| % Provisién Monto || % Provisién Monto %T Provisién
A CS 621,947,736 90.6% 3 6575275 C§ 7387178 9% C§ 148284 C§ 136,621,232 97% CS  1,407480 C§ 765,956,146 92% C§ 8,131,039
B 11,971,026 1.7% 633,151 - 0% - 1,067,060 1% 54,410 13,038,086 2% 687,561
C 8599853 1.3% 1,799,132 6,213 0% 1,243 - 0% - 8,606,000 1% 1,800,375
D 8234129 1.2% 4,117,064 40,165 1% 20,083 1127075 1% 563,538 9,401,369 1% 4,700,685
E 35,804824  52% 35,804,823 29438 0% 29438 1,456,637 1% 1,456,636 37,290,899 4% 37,290,897
Provision
= = 5 2 . - 15,687,980
gnerca
C$ __ 686.557.568 100.00% C3 48.929.445 C$ __7.462.994 100.00% C$§ 199.048 C$ __140.272.004 100% C$ __ 3.482.064 CS __834.292.566 100% C$ 68.298.537
Al 31 de diciembre de 2022:
| Microerédito Personales Desarrollo Empresarial Total
Clasificacion P arar
Monto|| % Provision| Monto|| % Provisién Monto % Provisién Monto|| % Provision
A 553,830988 91.0% 20,485 4984821 0% - 129494332 92% 6,706,165 688,310,141 92% 6,726,650
B 8834205 1.5% 466,550 23020 0% 474 1271918 1% 666,118 10,129,143 1% 1,133,142
1 5485167  0.9% 584,088 10265 0% 582 - 0% - 5495432 1% 584,670
D 10461391  1L.7% 4,929,996 - 0% - 1,802,688 1% 922,473 12,264,079 2% 5,852,469
E 30,247.862  5.0% 30,247 849 36,767 1% 36,768 0% - 30,284,629 4% 30,284,617
Provision
enérca - - - - - 7472020
CS 608859613 100% CS$ 36248968 C$ 50548713 1% C§ 37824 C$ 132568938 95% C$ 8,294,756 C$§ 746,483,424 100% C§ 52,053,368
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8.4

Politica de otorgamiento de crédito - La Compaiiia realiza evaluaciones de clientes
con base en el riesgo por categoria de crédito (microcréditos). Para ello, establece
procesos, etapas y condiciones para el analisis de créditos de acuerdo con el
segmento de mercado atendido, con el fin de identificar y disminuir el riesgo de
operacion. El monto minimo de financiamiento serd de US$300.00 y el maximo sera
de hasta diez veces el PIB per cépita, segin lo establecido en el arto. 4 numeral 6 de
la ley 769, para los créditos de desarrollo empresarial se determinaran como maximo
US$ 100,000.

De acuerdo con CONAMI en circular administrativa PE- 608-004-2022/JML con
base al numeral 6 del articulo 4 de la ley 769 establece que el monto maximo a
considerar como microcrédito a partir de 1 de abril del 2022 es de C$746,900
equivalentes a US$21,027.

Segln resolucion CONAMI CD- CONAMI-019-02MAY25-2023 indica lo
siguiente:” El monto maximo en concepto de microcrédito, debe ser igual o menor a
diez veces el PIB per cépita publicado por la CONAMI por deudor o por unidad de
interés, en uno o varios créditos en la misma institucién. Con el objeto de gestionar
el riesgo de crédito este se subdivide en créditos otorgados por montos mayores a
diez mil délares hasta su limite, los que se agrupan por separado conforme a lo
establecido en el articulo 15 de esta norma.”

Provisién genérica o voluntaria - Al 31 de diciembre de 2023 el monto de la provision
genérica asciende a C$15,687,980 (C$7,472,056 en 2022), para garantizar riesgos de
incobrabilidad ante diferentes tipos de escenarios y que no afecten la situacion
financiera de la Compafiia en caso de materializarse. Los eventos que conllevaron a
la constitucién de la provisién genérica se debieron a que en mayo 2019 se constituye
provisién genérica por C$4,258,906 en cumplimiento a lo establecido en el Articulo
N°. 2 de la Norma Reformada NGRC para IMF seglin Resolucion CD-CONAMI-
008-01MAY26-2020 con el fin de mantener los mismos criterios de porcentaje de la
provision NGRC antes de la reforma. Adicionalmente con fecha 30 de junio de 2022,
el Consejo Directivo de la Comisién Nacional de Microfinanzas / CONAMI), emitié
Resolucién CD-CONAMI-007-01JUN30-2022 en la que autoriza extension de plazo
de vigencia de la resolucion CD-CONAMI-008- 01MAY26-2020 Norma de
Reforma a la Norma sobre Gestion de Riesgo Crediticio para Instituciones de
Microfinanzas, por tanto, quedan vigentes hasta el 31 de diciembre de 2022.

Mediante aprobacién de resolucién CD-CONAMI-019-02MAY25-2023, quedan
derogada las siguientes resoluciones CD-CONAMI-025-020CT07-2013, CD-
CONAMI-008-01NAY26-2020,CD-CONAMI-007-01JUN30-2022,CD-CONAMI-
008- 01MAY26-2020.
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85 Desglose de ingresos por intereses y comisiones por tipo de crédito
A continuacion, se presenta un desglose de los ingresos por intereses y comisiones por tipo de crédito:

Al 31 de diciembre

de 2023:
Vi Reestructurados o Cobro
e prorrogados Vencidos judicial Total
Microcréditos C$ 272379324 C§ 6,352,542 C$ 5,667,168 C$ Cc$ 284,399,034
Personales 1,617,347 - 18,418 1,635,765
Desarrollo
empresarial 28,232,205 682,010 548,498 - 29.462,713
C$ 302,228,876 C$ 7,034,552 C$ 6,234,084 C§ - C§ 315497512
Al 31 de diciembre
de 2022:
. Reestructurados o Cobro
Vigemies prorrogados Vencidos judicial Total
Microcréditos C$ 212,190,229 C$% 5,389,701 CS§ 7,546,598 CS§ 661,805 C3 225,788,333
Personales 832,654 - 4,791 - 837,445
Desarrollo
empresarial 23,930,753 1,033,633 444233 - 25,408,619
C$ 236953636 C$ 6,423,334 C$ 7,995,622 C$ 661,805 C§ 252,034,397
8.6  Movimiento de la provisién para cartera de crédito
El movimiento de la provisiéon de cartera de créditos se detalla a continuacion:
2023 2022
Saldo al 1 de enero C$ 52,053,604 C$ 38,985,234
Mas: Provisién cargada a los resultados del periodo 32,271,380 41,214,055
Mantenimiento de valor 430,420 1,155,492
Traslado de provisiones por ventas a plazo - 5,985,380
Menos: Traslado de provisién a bienes recibidos en (501,114) (2,783,733)
Recuperacion (Nota 10) - -
Saneamientos (Nota 8.7) (15,955,756) (32,502,824)
Saldo al 31 de diciembre C$ 68,298,534 C$ 52,053,604
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8.7  Un resumen por tipo de cartera saneada (principal e intereses) se presenta a
continuacion:

2023 2022
Principal Intereses Total Principal Intereses Total
Microcrédios C§ 15905273 CS 7030893 C$ 22,936,166 C$ 25,768,049 C$ 6398926 C$  32,166975
Personales 50,483 31,899 82,382 123,922 8207 132,129
Desarrolo . 413842 413 842 6,610,853 155251 6,766,104

Empresaril

C$ 15955756 C$ 7476634 C$ 23432390 C$ 32,502,824 C$ 6,562,384 C§ 39,065,208

8.8 La cartera de créditos incluye préstamos garantizados con garantias fiduciarias,
prendas y fianzas, cesion y fianzas e hipotecas, cuyos documentos estan en custodia
de la Compaiiia.

8.9 La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos
financieros acumulados para la cartera de préstamos en el respectivo afio de anélisis
incluidos los intereses y comisiones, entre el saldo promedio de la cartera bruta de
préstamos del afio reportado. Al 31 de diciembre de 2023 la tasa de rendimiento
ascendio a 39% (35% en 2022).

8.10 Al 31 de diciembre de 2023, el pasivo por comisiones a diferir asciende a
C$14,230,753 (C$12,027,242 en 2022) (Nota 16).
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9. Otras cuentas por cobrar, neto

Un resumen de las otras cuentas por cobrar, neto se presenta a continuacion:

Cuentas por cobrar a Compaiiias relacionadas
MiCrédito Costa Rica, S.A. (Nota 4)

Fundacion Chispa (Nota 4)
MiCrédito Holding Corp.

Préstamos por cobrar a empleados

Depositos en garantia
Wester Union

Anticipo a proveedores
Otras cuentas por cobrar

C$

Menos provision para otras cuentas por cobrar (a)

Otras cuentas por cobrar neto

C$

2023 2022
10,976,673 C$ 1,389,162
1,875,705 1,875,705
45,112,410 3,277,012
361,374 50,815
423,709 413,812
a 210,025
1,991,829 6,893,833
1,596,505 3,504,554
62,338,205 17,614,918
(5,080,070) (7211317)
57,258,135 C$ 10,403,601

(a) Elmovimiento de la provisién de otras cuentas por cobrar se detalla a continuacion:

Saldo al 1 de enero

Ch

Mas - Provisién cargada a los resultados del periodo

(Nota 20)

Mantenimiento de valor
Menos - Uso de provision
Saldo al 31 de diciembre

C$
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10.  Bienes recibidos en pago y adjudicados, neto

Un resumen de los bienes adjudicados se presenta a continuacion:

2023 2022
Bienes recibidos en pago y adjudicados C$ 23,044,066 C$ 23,657,208
Menos - Provision para bienes recibidos en
recuperacion de créditos (20,250,680) (20,940,391)
C$ 2,793,386 C$ 2,716,817

El movimiento contable del costo de los bienes adjudicados se presenta a continuacion:

2023 2022
Saldo al inicio del afio C$ 23,657,208 C$ 28,186,760
Mas - Adjudicaciones realizadas en el periodo 9,008,182 13,733,508
Menos — Venta de bienes adjudicados (a) (9,621,324) (18,263,060)
Saldo al final del afio C$ 23,044,066 C$ 23,657,208

El movimiento de la provision de los bienes adjudicados se presenta a continuacion:

2023 2022
Saldo al inicio del afio C$ 20,940,391 C$ 25,193,285
Constitucion de provisiones (Nota 20) 3,112,850 4,104914
Provision trasladada de la cartera de crédito 3,476,946 4,292,944
Disminucién de provisiones por ventas a plazo (a) (3,557,105) (9,733,640)
Disminucion de provisiones por venta de bienes (3,508,050) (2,917,112)
Disminucién de provisiones por baja de bienes (214,352) -
Saldo al final del afio C$ 20,250,680 C$ 20,940,391
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(a) Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se generaron ganancias hasta por C$ 3,508,050 y
C$2,917,112 respectivamente, las cuales estan registrada en ingresos operativos
diversos (nota 19). Adicionalmente los saldos de ganancias por diferir por ventas de
bienes adjudicados registrados en otros pasivos (nota 16) ascienden a C$16,703,681
y C$15,275,845 respectivamente.

11.  Mobiliarios y equipos, neto

Un resumen de estos activos se presenta a continuacion:

31 de diciembre de 2023
Mobiliario y equipo de oficina
Equipo de computo
Vehiculos

31 de diciembre de 2022
Mobiliario ¥ equipo de oficina
Equipo de cémputo
Vehiculos

Costo de Depreciacion Valor neto
adquisicion Acumulada en libros

C$ 7,562,329 C$ (6,627,646) C$ 934,683
7,555,688 (6,966,019) 589,669
3,492,528 (2,273,320) 1,219,208

Cs 18,610,545 c$  (15,866,985) C$ 2,743,560
C$ 7,344,126 C§ (6,256,110) C$ 1,088,016
6,977,915 (6,177,109) 800,806
4,096,178 (2,491,957) 1,604,221

C$ 18,418,219 C$ (14,925,176) C$ 3,493,043

El movimiento contable de los mobiliatios y equipos se presentan a continuacion:
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12,

Por el afio que termind ¢l 31 de diciembre de 2023

Valoren
Valor en libros libros al 31
al 31 diciembre Disminucitn de diciembre de
de 2022 Adiciones Reclasificacidn y bajas provisidn por bajas Depreciaciin 203
Mobiario y equipo de oficia  C$ 1629639 C§ 7979 CS (11,595) C§ c$ (371,53) C§ 1476306
Equpo de computo 259,184 mm . - (788,910) 48,046
Vehiculos 1,604,220 . (603,630) 603,650, (385.013) 1,219.207
C$ 3493043 CS 807,570 C§ (615.245) C§ 3650, €8 (1,545459) g 2,743,559
Por el afio que termind el 31 de diciembre de 2022
Valor en
Valor en libros libros al 31
al 31 diciembre Disminucidn de diciembre de
de 2021 Adiciones Re clasificacitn y bajas provisidn por bajas Depreciacion 2022
Mobikario y equipo de oficia  C§ 976270 C§ 1152024 CS C$ (498.655) CS 1,629,639
Equpo de computo 536,214 454 402 (731,432) 259,184
Vehiculos - 1,925,064 (320,844) 1,604,220
c§ 1512484 C§  3,5314% C§ Cs C$ (1,550931) g 3,493,043

El gasto de depreciacion por el afio que terminé el 31 de diciembre de 2023 y 2022 ascendid
a C$1,545,459 y C$1,550,931 respectivamente, el cual se presenta como parte de los gastos

de administracion (Nota 21).

Inversiones permanentes

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el saldo de las inversiones permanentes en acciones por
C$1,340,450 equivalente a US$50,000 corresponde a la participacion en capital accionario
con la Empresa de Servicios de Informacién de Riesgos de Crédito (SINRIESGOS, S. A.)
correspondiente a 7 acciones serie “C” a un valor de compra de US$7,143 cada una para un
total de 5.15% de participacién. De acuerdo con el MUC-IMF esta inversion se presenta a
su costo histérico y los dividendos recibidos se registran directamente en los resultados del
periodo cuando son percibidos.
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13.

Otros activos

Los otros activos estan integrados de la siguiente manera:

2023 2022
Mejoras en propiedades arrendadas (a) C$ 174,250 C$ 295,065
Valor de origen de otros cargos diferidos, neto de
amortizacién acumulada por
C$341,696(C$1,163,506 en 2022) (b) 341,696 1,163,506
Gastos pagados por anticipado (c) 486,780 1,033,882

a)

b)

C% 1,002,726 C3 2,492,453

Mejoras tomadas en arriendo se amortizan mensualmente hasta su vencimiento del
contrato de arriendo. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el gasto por amortizacion
de las propiedades en arriendo ascendié a C$322,376 y C$290,715, respectivamente.

Corresponde al valor en libro por adquisiciones de software, servidores, los cuales
se encuentran amortizandose mensualmente hasta un periodo de cinco afios. Un
resumen del comportamiento de estos saldos se presenta en la siguiente pagina:

2023 2022
Saldo al 1 de enero 1,163,506 1,091,721
Menos: Amortizacion cargada a los resultados del
periodo (363,907) (464,768)
Mas: Adiciones del periodo - 536,553
Bajas del periodo (457,903) -
341,696 1,163,506

Saldo compuesto principalmente por seguro pagados por anticipado los cuales se
amortizan hasta el vencimiento de la péliza.
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14.  Obligaciones con instituciones financieras y por otros financiamientos

Un resumen de las obligaciones con estas entidades se presenta a continuacion:

2023 2022
Principal Intereses Total Principal Intereses Total

Otko Crédit (a) C$ 54,936,450 843,583 CS 55,780,033 C§ 35216921 C$ 087213 C§ 36,204,134
Kiva (b) 50,949,921 50,949,921 41,730,202 - 41,730,202
Hands-on B.V. (c) 18,299,374 121,139 18,420,513 27,213,828 419,846 27,633,674
MCE Social Capital (d) 13,734,113 6,486 13,740,599 27,173,350 . 27,173,550
Fundacion Covelo (c) 4,578,036 - 4,578,036 10,567,491 10,567,491
Menonite Economic Development Associates (f) - - - 54,602,423 - 54,602,423
SICSA (g) 29,299,439 301,246 29,600,685 26,502,680 106,994 26,609,674
Fundacion Horsch (h) 6,208,918 . 6,208,918 6,142,309 - 6,142,309
Hébitat para la humanidad (i) - - - 136,964 1,699 138,663
Envest Microfinance Fund,LLC (j) 18,312,150 106,821 18,418,971 56,158,670 685,528 56,844,198
Banco de fomento a la - - - - -
produccion (k) 34,789,880 401,074 35,190,954 71,851,848 681,386 72,533,234
Stichting Cordaid (1) 29,299,440 911,338 30,210,978 36,231,400 1,127,199 37,358,599
MiCrédito Holding, Corp.(m) 87,100,724 750,028 87,830,752 62,720,579 634,017 63,354,396
Locfimd Next (n) 112,411,230 1,080,515 113,491,745 72,462,800 1,298,293 73,761,093
PRODEL (o) 32,916,089 550,788 33,466,877 - . .

C§ 492,835,764 CS 5,073,218 C§ 497908982 CS  528711,665 C§ 5.942,175 C§ 534,653,840

Un resumen de las condiciones de los contratos con Fondeadores se presenta a continuacion:

a)

i.

ii.

iii.

OIKOCREDIT. Saldo del préstamo por US$1,500,000 esta compuesto por
los siguientes desembolsos:

Préstamo de US$500,000 otorgado el lro. de noviembre de 2018 con
vencimiento 1ro. de noviembre de 2023, tasa de interés 8%, cuyo saldo al
31 de diciembre de 2022 equivalia a C$3,623,140 fue cancelado el
29/10/2023. A131/12/2023 su saldo equivale a C$0.00.

Préstamo de US$500,000 otorgado el 22 de diciembre de 2020 con
vencimiento 22 de diciembre de 2023, tasa de interés 8.25%, cuyo saldo al
31 de diciembre de 2022 equivalia a C$6,231,801 fue cancelado el
29/10/2023. Al 31/12/2023 su saldo equivale a C$0.00.

Préstamo de US$700,000 otorgado el 05 de julio de 2022 con vencimiento
05 de julio de 2025, tasa de interés 8.50%, cuyo saldo al 31 de diciembre de
2022 equivalia a C$25,361,980 fue cancelado el 29/10/2023. Al31/12/2023

su saldo equivale a C$0.00.
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b)

d)

f)

iv. Préstamo de US$1,500,000 otorgado el 30 de octubre de 2023 con
vencimiento 30 de octubre de 2026, tasa de interés 9.04%. Al 31/12/2023
su saldo equivale a C$54,936,450.

KIVA. Linea de crédito por monto U$2,000,000.00 para ampliacion de
cartera con una tasa de intereses de 0%. Al 31 de diciembre de 2023, el saldo
asciende a US$1,391,151 equivalente a C$50,949,921. (2022:
US$1,151,769 equivalentes a C$41,730,202).

Hands-On B. V. Corresponde a linea de crédito por €1,000,000 con una tasa
de interés del 5% y 5.5% anual, este contrato se renové el 25 de octubre de
2023. Al 31 de diciembre de 2023 el saldo de principal asciende a
C$18,299,374 equivalente a €487,500. (2022: €687,500 equivalentes a
C$27,213,828).

MCE Social Capital. Saldo de préstamos por US$375,000 (US$750,000 en
2022) esta compuesto por dos desembolsos:

i, Préstamo de US$250,000 otorgado el 17 de diciembre de 2021 con
vencimiento 31 de diciembre de 2024 y tasa de interés 8.5%. Al 31/12/2023
el saldo de principal asciende a C$4,578,038 equivalente a US$125,000.
(2022: US$250,000 equivalentes a C$9,057,850).

ii. Préstamo de US$500,000 otorgado el 7 de octubre de 2022 con vencimiento
31 de diciembre de 2024 vy tasa de interés 8.5%. Al 31/12/2023 el saldo de
principal asciende a C$9,156,075 equivalente a US$250,000. (2022:
US$500,000 equivalentes a C$18,115,700).

Fundacién Covelo. Corresponde a préstamo por US$500,000 con una tasa
de interés anual de 9% sobre saldo insolutos a un plazo de 3 afios, este
préstamo se subscribio el 30 de julio de 2021, con vencimiento el 30 de julio
de 2024. Al 31 de diciembre de 2023 el saldo asciende a US$125,000
equivalentes a (C$4,578,036. (2022: US$291,667 equivalentes
C$10,567,491).

Mennonite Economic Development Associates. Esto corresponde a
préstamos realizados bajo una linea de crédito revolvente de US$5,000,000;
devengando un interés fijo anual de 7%. Al 31 de diciembre de 2023 su saldo
equivale a C$0, por cancelaciones realizadas en febrero, noviembre y
diciembre 2023. (2022: US$1,507,047 equivalente a C$54,602,423).
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g

h)

i)

)]

ii.

SICSA. Saldo corresponden a préstamos realizados bajo una linea de crédito
revolvente por US$800,000 devengando un interés fijo anual de 9.5% y 10%.
Al 31 de diciembre de 2023 el saldo del préstamo asciende a US$800,000
equivalente a C$29,299,439. (2022: US$731,484 equivalente a
C$26,502,680).

Fundacion Horsch. Préstamo original por €150,000 desembolsado el 1 de
enero de 2018 y con fecha de vencimiento el 1 de enero de 2021,
posteriormente fue renovado bajo los mismos términos el 1 de enero de 2021,
con una tasa de interés anual de 6%. Al 31 de diciembre de 2023 el saldo de
principal asciende a C$6,208,918 equivalente a €150,000. (2022: €150,000
equivalentes a C$6,142,309).

Habitat para la humanidad. Préstamo por un monto de US$40,000 por un
periodo de 3 afios, con tasa de interés de 9.5% anual. Al 31 de diciembre de
2023 su saldo equivale a C$0, por cancelacion realizada en febrero 2023.
(2022: US$3,780 equivalente a C$136,964).

Envest Microfinance Fund. Al 31 de diciembre de 2023 el saldo de
préstamos por US$500,000 (2022: US$1,550,000) esta compuesto por:

Préstamo por un monto de US$200,000 otorgado el 21 de julio de 2020 con
vencimiento 21 de enero de 2023, tasa de interés 11%. Al 31 de diciembre de
2023 su saldo equivale a C$0, por cancelacion realizada en enero 2023.
(2022: US$50,000 equivalente a C$1,811,570).

Préstamo por un monto de US$400,000 otorgado el 23 de diciembre de 2020

con vencimiento 11 de enero de 2025, tasa de interés 11%. Al 31 de
diciembre de 2023 su saldo equivale a C$0, por cancelacién realizada en
febrero 2023. (2022: US$400,000 equivalente a C$14,492,560).

Préstamo por un monto de US$200,000 otorgado el 07 de abril de 2021 con
vencimiento 07 de abril de 2025, tasa de interés 11%. Al 31 de diciembre de
2023 su saldo equivale a C$0, por cancelacion realizada en febrero 2023.
(2022: US$200,000 equivalente a C$7,246,280).

iv. Préstamo por un monto de US$400,000 otorgado el 28 de septiembre de 2021

con vencimiento 28 de septiembre de 2025, tasa de interés 10%. Al 31 de
diciembre de 2023 su saldo equivale a C$0, por cancelacion realizada en abril
2023. (2022: US$400,000 equivalente a C$14,492,560).
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K)

D

m)

V.

iii.

Préstamo por un monto de US$500,000 otorgado el 09 de marzo de 2022 con
vencimiento 09 de marzo de 2026, tasa de interés 10%. Al 31 de diciembre
de 2023 el saldo de principal asciende a C$18,312,150 equivalente a
US$500,000. (2022: US$500,000 equivalentes a C$18,115,700).

Banco de Fomento a la Producciéon (BFP). Saldos corresponden a
desembolsos realizados bajo una linea de crédito revolvente de
US$2,000,000; devengando un interés fijo anual entre el 9%y 10%. Al131 de
diciembre de 2023 el saldo de principal asciende a C$34,789,880 equivalente
a US$949.,912. (2022: US$1,983,137 equivalentes a C$71,851,848).

Stiching Cordaid. Corresponde a préstamo por US$1,000,000 con una tasa
de interés anual de 8.75% a un plazo de 3 afios; este préstamo se subscribio
el 22 de agosto de 2022, con vencimiento el 22 de agosto de 2025. Al 31 de
diciembre de 2023 el saldo de principal asciende a C$29,299,440 equivalente
a US$800,000. (2022: US$1,000,000 equivalentes a C$36,231,400).

MiCrédito Holding, Corp. Al 31 de diciembre de 2023 el saldo de préstamos
por US$2,378,222 (2022: US$1,731,111) esta compuesto por:

Préstamo por un monto de US$1,031,111 otorgado el 22 de septiembre de
2022 con vencimiento 15 de septiembre de 2025 con una tasa de interés anual
10%. Al 31 de diciembre de 2023 su saldo cerré en US$824,889 equivalentes
a C$30,210,978. (2022: US$1,031,111 equivalentes a C$37,358,599).

ii. Préstamo por un monto de US$700,000 otorgado el 14 de enero de 2022 con

vencimiento 14 de enero de 2025 con una tasa de interés anual 8.90%. Al 31
de diciembre de 2023 su saldo cerré en US$420,000 equivalentes a
C$15,382,206. (2022: US$700,000 equivalentes a C$25,361,980).

Préstamo por un monto de US$800,000 otorgado el 29 de noviembre de 2023
con vencimiento 27 de octubre de 2027 con una tasa de interés anual 9%. Al 31
de diciembre de 2023 su saldo cerr6 en US$800,000 equivalentes a
C$29,299,440.

. Préstamo por un monto de US$133,333 otorgado el 29 de noviembre de 2023

con vencimiento 27 de octubre de 2027 con una tasa de interés anual 8.5%. Al 31
de diciembre de 2023 su saldo cerré en US$133,333 equivalentes a C$4,883,240.
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V.

ii.

Préstamo por un monto de US$200,000 otorgado el 29 de noviembre de 2023
con vencimiento 29 de noviembre de 2026 con una tasa de interés anual 9.5%.
Al 31 de diciembre de 2023 su saldo cerré en US$200,000 equivalentes a
C$7,324,860.

Locfund Next. Al 31 de diciembre de 2023 el saldo de préstamos por
US$3,069,307 (2022: US$2,000,000) esta compuesto pot:

Préstamo por un monto de US$2,000,000 con una tasa de interés variable
de 9.44% de margen fijo + tasa de interés pasiva promedio ponderado
vigente a un mes, segin BCN (mimino 1.31%, méximo 2.56%), a un plazo
de 2 afios; este préstamo se subscribié el 31 de octubre de 2022, con
vencimiento el 28 de octubre de 2024. Al 31 de diciembre de 2023 su saldo
cerré en US$1,577,261 equivalentes a C$57,766,080. (2022: US$2,000,000
equivalentes a C$72,462,800).

Préstamo por un monto de US$1,500,000 con una tasa de interés variable
de 9.44% de margen fijo + tasa de interés pasiva promedio ponderado
vigente a un mes, segiin BCN (mimino 2%, méximo 3.50%), a un plazo de
2 afios; este préstamo se subscribi6 el 28 de junio de 2023, con vencimiento
el 28 de junio de 2025. Al 31 de diciembre de 2023 su saldo cerro en
US$1,492,046 equivalentes a C$54,645,150.

PRODEL Saldo corresponde a desembolsos realizados bajo una linea de
crédito revolvente de US$900,000; devengando un interés fijo anual de 10%.
Al 31 de diciembre de 2023 el saldo de principal asciende a C$32,916,090
equivalente a US$898,750.

La Compaiiia tiene que cumplir con requerimientos contractuales, como parte del
financiamiento recibido de terceros. Esos requetimientos incluyen el cumplir con ciertos
indicadores financieros especificos y otras condiciones que, de no cumplirse, podrian
originar que las instituciones acreedoras evaltien la situacién de la operacion y de
considerarlo critico exigir la cancelacién inmediata de los préstamos. Al 31 de diciembre
2023 y 2022, la Compaiiia ha cumplido con los requerimientos contractuales.
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Los vencimientos contractuales futuros relacionados con las obligaciones con
instituciones financieras se presentan a continuacion:

Afio 2023 2022
Hasta un afio C$ 233,295,252 C§ 214,721,455
Entre 1 y 2 afios 166,405,157 222,503,255
Entre 2 y 5 afios 47,258,652 97,429,130
Mas de 5 afios 50,949,921 -

c$ 497,908,982 C$ 534,653,840

15.  Otras cuentas por pagar

2023 2022
Impuesto sobre la renta por pagar (Nota 22) C$ 32,991,293 C$% 24,806,781
Retenciones por pagar 1,248,438 1,719,204
Cuenta por pagar a MC System (a) 781,958 1,847.615
Cuentas por pagar MiCrédito Costa Rica, S.A. 425,154 418,093
Cuentas por pagar diversas(b) 22,107,312 5,692,485

C$ 57,554,155 C$ 34,484,178

(@) Corresponde a los servicios de administracion de riesgo tecnoldgicos, segin
contrato de servicio firmado en 2019.

(b) Correspondiente principalmente a la provisién del bono para el personal de
Micrédito, programa micredistar
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16.

Otras cuentas por pagar y provisiones

Provisiones:

Bonificacion a los empleados (b) C$
Indemnizacion laboral (a)

Provision por contingencias (c)

Indemnizacion por cargos de confianza

Vacaciones

Otras provisiones

Instituto Nicaragliense de Seguridad Social (INSS)

Gastos de junta directiva

Aguinaldo

Otros pasivos

Comisiones de créditos por diferir

Otros ingresos diferidos

Ganacia por diferir por venta de bienes adjudicados (d)

C$

(@) El movimiento contable de la indemnizacién se presenta a continuacion:

Saldo al inicio del afio C$

Mas — Acumulaciones
Menos — Uso de provision

Saldo al final del afio C$

2023 2022
14,494,415 CS$ 11,807,287
7,785,015 6,036,292
2,811,648 2,811,646
1,465,670 1,465,670
1,384,131 047,415
1,232,789 1,029,136
792,598 1,217,721
528,549 791,174
291,409 247,289
30,786,224 26,353,630
14,230,753 12,027,242
8,152,009 25,469,990
16,703,681 15,275,845
39,086,443 52,773,077
69,872,667 C$ 79,126,707
2023 2022
6,036,292 CS$ 7,714,180
2,728,038 2,740,416
(979,315) (4,418,304)
7,785,015 C$ 6,036,292

(b) Corresponde a bonificacion para los empleados correspondiente al 10% de las utilidades
del ejercicio 2023 antes de impuesto, aprobado en acta de junta directiva, acta N°.175

del 21 de diciembre de 2023.

(c) Corresponde a provisién para futuras contingencias derivadas de analisis realizado por

la administracion en temas fiscales.

(d) El movimiento contable de la ganancia por diferir por venta de bienes adjudicados se

presenta a continuacion:
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2023 2022
Saldo al inicio del afio C$ 15,275,845 C$ 12,208,731
Maés — Aumento por nuevos contratos 6,178,450 12,624,956
Menos — Diferimiento (1,194,917) (278,533)
Menos - Reversion de provisiones de ingresos
diferidos (3,555,697) (9,279,309)
Saldo al final del afio C$ 16,703,681 C$ 15,275,845

17.  Ingresos financieros neto por ajustes monetarios

A continuacion, se presenta un resumen de los ingresos y gastos financieros por ajustes

2023 2022
Ingresos por ajuste monetario originados por:
Cartera de créditos C$ 8,958,762 C$ 13,344,810
Disponibilidades 812,156 1,575,643
9,770,918 14,920,453
Gastos por ajustes monetarios originados por:
Obligaciones con instituciones financieras y por otros
financiamientos (4,076,480) (8,324,163)
Cartera de créditos (970,327) (1,340,743)
Disponibilidades 94,832 753,544
(4,951,975) (8,911,362)
Ingreso neto por ajustes monetarios C$ 4,818,943 C$ 6,009,091

18.  Gastos netos por estimacion preventiva para riesgos crediticios

Un resumen de los gastos netos por estimacion preventiva para riesgos crediticios se

presenta a continuacion:

2023 2022
Aumento de provision para cartera de créditos C$ 65,529,745 C$ 75,255,475
Reversiones de provision por cartera de crédito (33,165,931) (34,041,420)
32,363,814 41,214,055
Saneamiento de intereses y comisiones 7,476,634 6,562,385
Gastos netos por estimacion preventiva para riesgos ~ C§$ 39,840,448 C$ 47,776,440
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19.  Ingresos operativos diversos

A continuacidn, se presenta un resumen de los ingresos operativos diversos:

Ingresos por seguro saldo deudor C$
Comisiones por servicios de telemedicina
Ingresos por asesorias legales
Ingreso por compra — venta de divisas
Ganancia en venta de bienes adjudicados ( Nota 10)
Ganancia cambiaria por otras cuentas por cobrar
Otros
C$

20. Gastos operativos diversos

A continuacion, se presenta un resumen de los gastos operativos diversos:

Gasto por provision de otras cuentas por cobrar C$
Gasto por desvalorizacion de bienes recibidos en
adjudicacion de créditos
Otros

C$

50

2023 2022
15,906,259 C$ 13,072,819
2,221,914 4,826,341
26,825 5,476
2,514,872 2,788,169
3,508,050 2,917,112
324,169 569,638
3,549,455 3,066,187
28,051,544 C$ 27,245,742

2023 2022
5,220,995 C$ 3,150,883
3,112,850 4,104,914
2,027,177 2,679,665
10,361,022 C$ 9,935,462
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21. Gastos de Administracion

A continuacion, se presenta un resumen de los gastos de administracion se presenta a

continuacion:

Sueldos de personal permanente
Bonificaciones e incentivos

Otros servicios contratados

Gasto por transporte y comunicaciones
Servicios de seguridad

Seguro social aporte patronal

Gastos generales (a)

Remuneraciones a directores y fiscales o cargos equivakentes

Otros gastos (b)

Gasto de infraestructura
Aguinaldo

Indemnizaciones

Servicios de limpieza
Depreciacion

Viaticos

Aporte a CONAMI (a)
Capacitacion

Instituto Nacional Tecnoldgico
Vacaciones

Auditorfa externa

Servicios de informacion
Seguros de vida y accidentes

2023 2022

C$ 34705440 C$ 28,073,064
18,810,039 13,532,702
11,272,589 11,113,858
10,853,990 8,794,439
7,720,334 7,212,944
8,761,539 6,741,704
15,311,914 4,604,476
4,047,430 3,888,675
3,103,695 3,660,682
5,632,330 3,568,085
3,490,201 2,804,388
2,530,565 2,683,233
2,338,944 1,884,160
1,545,459 1,550,931
1,530,684 1,520,955
2,654,000 1,474,457
1,773,616 1,321,434
793,534 589,052
626,118 575,029
1,186,012 560,088
819,111 275,589
121,633 03,428

C$ 139,629,177 C$ 106,523,373

(@)  Corresponde a reconocimiento de gastos no deducibles del producto Micredistar.
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(b)  Corresponde a reconocimiento de gastos no deducibles de gastos operativos de Costa
Rica que corresponden a Nicaragua y gastos de servicio, hospedaje y otros de
personal de MICREDITO S.A. por Retenciones asumidas.

(c) Corresponde a aportes efectuados por MICREDITO S.A. a la Comisién Nacional
de Microfinanzas (CONAMI) en cumplimiento con el Articulo 8 de la Ley 769, la
cual establece que las IMF sujeta a la vigilancia de la CONAMI aportan anualmente
3 unidades por mil de los activos totales para los afios 2023 y 2022.

22.  Gasto del impuesto sobre la renta

De conformidad con la ley 987 “Ley de Reforma y adiciones a la Ley 822, Ley de
Concertacién Tributaria” vigente a partir del 27 de febrero de 2019, el impuesto a la renta
anual estara sujeto a un pago minimo definitivo que se liquidara sobre el monto de la renta
bruta anual, con una alicuota del tres por ciento (3%), para los grandes contribuyentes; la
alicuota sera el dos por ciento (2%); del dos por ciento (2%), para los principales
contribuyentes; y del uno por ciento (1%), para los demas contribuyentes. El pago de
impuesto a la renta serd igual al monto mayor que resulte de comparar €l pago minimo
definitivo y el 30% aplicable a la renta neta gravable. Un resumen del célculo del impuesto
sobre la renta a pagar por el afio que terminé el 31 de diciembre de 2023 y 2022 determinado
sobre la base de la utilidad gravable se presenta a continuacion:

2023 2022

Utilidad antes de impuesto sobre la renta .C$ 129,335,069 C$ 106,265,587
Menos: Ingresos no gravables (1,227,724) (1,189,771)
Mas: Gastos no deducibles 17,597,591 5,887,220

145,704,936 110,963,036
Efecto del impuesto sobre la renta gravable 30% 43,711,480 32,499,599
Menos: Anticipos efectuados (10,720,187) (7,692,818)
Pasivo por impuesto sobre la renta por pagar C3 32,991,293 C$ 24,806,781

Las obligaciones tributarias prescriben a los cuatro afios, contados a partir de que comienzan
a ser exigibles, por lo tanto, las autoridades fiscales tienen la facultad de revisar las
declaraciones de impuestos durante esos plazos.
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23.  Patrimonio
a) Capital social

A continuacioén, se presenta la integracion del capital social al 31 de diciembre de

2023 y 2022:
Acciones comunes y denominativas 1,973,029
Valor nominal (C$ por accién) 2421
Total capital pagado C$ 47,774,893

b) Capital adicional

El saldo a 2023 y 2022 por CS428,748 corresponde a aportes adicional de capital
efectuadas por los accionistas principalmente como un remanente de 17,845 acciones a
un valor de CS24.0257 por accién el cual estd en proceso de formalizacion.

¢) Reservas patrimoniales

Comprende las reservas constituidas para incremento de la reserva legal que la empresa
capitaliza anualmente del 15% de sus utilidades netas, como es requerido en el articulo
53 de la Ley 769 "Ley de Fomento y Regulacion de las Microfinanzas, y por reservas
voluntarias adicionales a la reserva legal, con el objetivo de resguardar el mantenimiento
de valor de las aportaciones en moneda extranjera de los accionistas. Al 31 de diciembre
de 2023 y 2022 las reservas patrimoniales presentan un saldo de C$46,261,816 y
C$35,196,918 de los cuales corresponden a Reserva Legal de (C$33,644,882 y
C$22.579,984(a 2022) y Reservas Voluntarias C$12,616,918.

d) Decreto de dividendos

En 2023 mediante acta de Junta de Accionistas No.166 del mes de abril de 2023, se
realizd el decreto de distribucién de dividendos hasta por US$ 1,000,000 de
conformidad con los estados financieros de la Compaiiia, pagados el 22 de agosto de
2023 por un monto equivalente en cérdobas a C$ 36,473,900. Al 31 de diciembre de
2023, los resultados acumulados ascienden a C$ 105,462,665.
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24, Cuentas de orden

El saldo de cuentas de orden corresponde principalmente a los saldos de principal saneados
contablemente provenientes de operaciones de créditos, otras cuentas por cobrar e
inversiones que se presenten a continuacion:

2023 2022
Garantias recibidas en poder de terceros C$ 714,237,595 CS§ 648,103,845
Cuentas saneadas de cartera propia 586,112,950 566,655,502
Intereses y comisiones documentados 1,402,104 1,435,157
Ingresos en suspenso de cartera propia 36,725,977 29,253,966

C$ 1338478626 C§ 1,245448470
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25.

Compromisos, contingencias y arrendamientos operativos

Arrendamiento - Los edificios utilizados por la Compaiiia, para oficinas administrativas y
sus sucursales, se encuentran bajo contratos de arrendamiento operativo los cuales durante el
afio que terminé el 31 de diciembre de 2023 y 2022 se registraron como gastos en los resultados
del periodo hasta por C$3,838,532 y C$3,281,170 respectivamente.

Fiscal - Las autoridades fiscales estan pendientes de revisar las declaraciones de impuestos
desde el afio 2019 hasta la fecha; por consiguiente, existe la contingencia de reparos fiscales
por cualquier retencién que se haya hecho por menor valor a lo previsto en la Ley respectiva
o que no haya sido efectuada correctamente, asi como por la accion de incluir gastos en las
cuentas de resultados no conforme a lo establecido en la Ley N° 822 de Concertacion
Tributaria.

Municipal — Las declaraciones del impuesto mensual sobre ingresos y sobre los bienes
inmuebles de los tltimos dos periodos, estan a disposicién de las autoridades municipales
para su revision. Consecuentemente, existe contingencia por cualquier impuesto adicional
que pueda resultar por deducciones no aceptadas para fines municipales.

La Administracién considera que las declaraciones, tal y como se han presentado, no serian
sustancialmente ajustadas como resultado de una futura revision.

Seguro social e Inatec — Las autoridades del Instituto Nacional Tecnolégico y el INSS estan
pendientes de revisar las operaciones de la Compaiiia de los ultimos cuatro periodos. Existe
contingencia por cualquier retencion y/o declaracién que pudiera resultar por salarios no
declarados de sus principales ejecutivos en los reportes presentados mensualmente.

Ministerio de Trabajo — Seg(in Ley N°0. 664 “Ley General de Inspeccion del Trabajo”, el
Ministerio de Trabajo, a través de la Direccion General de Inspeccién del Trabajo, realiza
inspecciones periddicas o especiales para verificar el cumplimiento de las normas laborales,
de salud y seguridad. En caso de encontrar alguna infraccién, podrd imponer multas,
sanciones o medidas correctivas a la Empresa dada la naturaleza y volumen de trabajadores.
Por lo tanto, podria existir una eventual contingencia laboral por la aplicacién de criterios
por parte de este ente regulador, distintos a los utilizados por la Compaiiia ante cualquier
incumplimiento o irregularidad detectada en condiciones de trabajo, contratos, néminas,
pagos, beneficios o aportes de los empleados.
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Precios de Transferencias — Con fecha 1 de enero de 2013, entrd en vigencia la Ley 822
de Concertacién Tributaria, la cual, en el Capitulo V, Titulo I, establece regulacion
relacionada con los precios de transferencia, cuyas disposiciones son efectivas a partir del
30 de junio de 2017, segtn lo establecido en el articulo 303 de dicha ley.

Los registros contables de la Compaiiia estdn disponibles para cualquier revision en
cumplimiento de lo requerido por la Ley en relacion con precios de transferencia. En
consecuencia, podrian surgir discrepancias derivadas de la aplicacion de conceptos por
parte de las autoridades fiscales que difieran a los aplicados por la Compafiia. La
Administracion considera que se ha aplicado e interpretado adecuadamente las
regulaciones fiscales en cuanto a precios de transferencia, de conformidad con las
disposiciones establecidas en el art. 303 de la Ley 822 de Concertacion Tributaria, y en
caso de una futura revision, no estiman que exista un efecto importante.

26, Eventos Subsecuentes

A la fecha de nuestro informe MICREDITO Nicaragua no ha emitido o aprobado nueva
politica de crédito que incorpore los cambios de Normativa CD- CONAMI-019-02may25-
2023, CONAMI aprobé prérroga para finalizar proceso de implementacion.

En el primer trimestre comprendido de enero a marzo de 2024, Micrédito Nicaragua ha
obtenido varios financiamientos.

Desembolsos recibidos Enero-Marzo 2024

Fondeador D obliga_cii'}n Monto Tasa
K &) KV-2012-1 US$ 104,067 0.0%
KV-2012-1 38,199 0.0%
LD-2024-1 211,977 5.5%
el LD-2024-2 208,079 5.5%
MiCrédito Holding, Corp.(c) MCH-2024-1 700,000 9.5%
PRODEL (d) PR-2024-1 1,000,000 10.0%
Total US$ 2,262,322

Un resumen de las condiciones de los contratos con Fondeadores se presenta a continuacion:
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a) KIVA. Linea de crédito por monto U$2,000,000.00 para ampliacion de cartera
con una tasa de intereses de 0%. Al 14 de marzo de 2024 el saldo de los nuevos
desembolsos asciende a US$104,067, equivalente a C$3,811,374.

b) Hands-On B. V. Corresponde dos desembolsos de €200,000, con una tasa de
interés del 5.5% anual y un plazo de 24 meses, estos contratos fueron suscritos el
1/1/2024 y 1/2/2024.

¢) MiCrédito Holding, Corp. Contrato de préstamo recibido el 14 de marzo de 2024
por un monto de US$700,000, tasa de interés del 9.5%.

d) PRODEL Saldo corresponde a desembolsos realizados bajo una linea de crédito
revolvente de US$1,800,000 suscrita el 15/2/2024; devengando un interés fijo
anual de 10%. Al 14 de marzo de 2024 el saldo de principal asciende a
US$1,000,000 equivalente a C$36,624,300.

ok o e ok ok
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